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Mercado
Concentrador

¢Como esta organizado el Mercado?

El Mercado en si consta de dos Naves principales -l y II-
con 80 puestos de frutas y verduras y otras insta-
laciones independientes. Alli, aproximadamente 63
empresas desarrollan sus actividades de compra y
venta, y los productores de Neuquén y Rio Negro acuden
diariamente a vender su cosecha a los operadores, o0 en
forma directa al publico, en una Playa de Productores
Zonales destinada para tal fin, ubicada en la Nave I. La
comercializacién se realiza por bulto cerrado. En el
resto del predio funcionan 65 empresas del rubro
agroalimentario y agroindustrial.

¢Con cuantos productores regionales trabajan en
playa en temporada de verano?

En plena temporada hay una ocupacién de 115 pro-
ductores directos de la chacra: 80 de Neuquén y 35 de
Rio Negro. Cabe aclarar que a nivel de superficie el 80%
proviene de Rio Negro, donde las chacras tienen un
promedio de 15 hectareas, distinto de la situacién de
Neuquén, donde el promedio es de 5 hectareas.
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Un panorama general sobre el movimiento
de frutas y verduras en la region, volumenes,
mercados y requisitos para comercializar en
este polo agroalimentario, en la voz de Diego
Molina, su gerente operativo.

¢Esa diferencia en superficies redunda en voliimenes
superiores para Rio Negro?

No significativamente, porque alli se dedican a hacer
cultivos mas extensivos como cebolla y ajo y en
Neuquén hay mayor rotacién porque los alquileres son
mas caros, y sale mas tomate y sobre todo hojas verdes,
gue permiten hacer varios cortes en temporada y sacar
mayor ganancia a la superficie.

¢Qué volimenes se manejan anualmente y qué
porcentaje corresponde a produccion local?

En 2019 tuvimos casi 91 millones de kilos en el afho, que
son 6 millones 225 mil bultos comercializados en el
Mercado. En 2020 sufrimos un inconveniente en las
estadisticas, pero me arriesgaria a decir que fue un
tanto menor aunque bastante parecido a pesar de la
pandemia. Hubo picos de muy fuerte consumo y otros
de “valles” bastante pronunciados. Anualmente, el 25 %
de los kilos consumidos (de esos 91 millones de 2019)
proviene de la zona. De ese porcentaje el 47 %
corresponde a Neuquény el 53 % a Rio Negro.
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Un gran polo agroalimentario impulsado
por el Estado

El Mercado Concentrador nacié en 1988
como una politica publica para favorecer
y mejorar la produccion horticola local vy
brindarle un espacio de comercializacion.
Hoy es un polo agroalimentario referente
en la Norpatagonia, sobre todo para
Neuquén y Rio Negro (provincia que no
cuenta con mercado propio). En sus
cincuenta hectareas, ademas de funcionar
las Naves | y Il con puestos de frutas y
verduras “se han instalado distintas em-
presas como una fabrica de pastas, un
frigorifico de carnes, una distribuidora de
pollos, otra de huevos, otra de cervezas y
gaseosas, empresas que venden articulos
de ramos generales, una dedicada a insu-
mos de empaque, una fabrica de dulces y
otra de hilados naturales de llama, alpaca
y vicuha”, cuenta Diego Molina, al tiempo
que explica: “con la finalidad de ampliar el
desarrollo productivo, hoy en dia se han
adjudicado y entregado aproximadamente
20 hectareas a distintos emprendimientos
agroindustriales: un empaque, un depdsito
vy maduradero de bananas, un invernadero
de hortalizas hidropdnicas, una sidrera/
juguera en construccion y una serie de
galpones para logistica de supermercados,
que tienen locales comerciales. También se
planea, en otras ocho hectareas, realizar
una subdivision en 30 lotes de 2.000 m?
cada uno, con el objetivo de seguir insta-
lando depdsitos, locales y fabricas”.

En cuanto a la conduccion del Mercado,
cabe mencionar gque éste se encuentra
bajo la érbita del Ministerio de Produccion
e Industria, y que la provincia del Neuquén
es el accionista mayoritario (con el 95 %
de las acciones aproximadamente, corres-
pondiendo el resto a capitales privados).
Para mayor informacion, consultar la web
www.mcheuguen.com.ar o por Facebook:
Mercado Concentrador del Neuquén

¢Tienen alguna estimacion de cuanto se mueve por
fuera del Mercado?

No. Pero se vende mucho. Uno de los origenes es el
supermercadista, que trae el producto de las grandes
cadenas de Buenos Aires. Un dato muy curioso es que
la pera, la manzana y la fruta de carozo sale del Alto
Valle a los centros de distribucion y de alli la vuelven a
traer al Valle. Recientemente, trabajando con la Cdmara
de Diputados a través de la Federacién de Operadores
de Mercados por la Ley de etiquetado, pronta a salir,
ellos se quejaban de la calidad con la que llega la fruta
al interior del pais: peras y manzanas maduras, are-
nosas que recorren dos mil o tres mil kildmetros de
gusto en vez de ir directamente a la zona de comercia-
lizacién sin pasar por Buenos Aires.

¢Ademas de las provincias de Rio Negro y Neuquén,
de qué otras regiones y paises provienen los pro-
ductos segn la estacion?

Tenemos dos periodos muy marcados. El verano, donde
el 60 al 70 % corresponde a la zona. Y el invierno, época
en la que el 80 % de la mercaderia viene de extra zona
-Mendoza, Cérdoba, Buenos Aires, Tucuman y Salta en
su mayoria, Entre Rios y algo de Mesopotamia-. De otros
paises, los principales origenes son Brasil, Perq, Chile,
Ecuador, Bolivia y Méjico, sobre todo fruta (banana, kiwi,
palta, anana).

El gran problema para los productores locales es la
baja produccidn bajo cubierta, aunque ano a afno se va
invirtiendo en esta tecnologia pero falta todavia cale-
faccion. Sin embargo, desde hace cuatro o cinco afos la
ocupacién de la playa de productores ha aumentado
considerablemente en la temporada bajo cubierta.
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¢Quiénes son los principales consumidores de los
productos comercializados?

Semanalmente el mercado abastece a toda la Con-
fluencia, desde el Norte de Neuquén hasta la linea de
Trevelin. Algunos camiones vienen del sur, de la linea
costera (Chubut, Rio Gallegos, Tierra del Fuego). Tanto
de la Cordillera como del Valle, la mayor parte de los
productos que no son zonales pasan por el mercado.

¢Como se han comportado los precios en los tltimos
anos?

Los precios van acompafnando a la inflacion, pero hay
productos que hoy estdn al mismo valor de hace tres
anos atras, como el tomate, que en plena temporada
cuesta 500 pesos el cajon. Algo similar sucede con la
rucula y la lechuga. Los que si aumentaron fueron los
importados, que siguieron el valor délar. En cuanto a los
precios de la manzana y la pera, observamos que se
han acomodado recientemente con respecto a los del
ano pasado. La tendencia en esta época es que la
manzana baja bastante porque deja de soportar el costo
del frio, pero este ano no tuvo esa baja.

¢Como actiian desde el Mercado cuando se producen
estas disparidades de precios con los productos
locales?

El problema con el valor del tomate lo analizamos todo
el afo con los horticultores, para ver como subsanar
esos desvios, porque al mantener a tan bajo precio el
producto no llegan a recuperar su inversién e incen-
tivamos a hacer una compra conjunta de cajones y
envases nuevos, para poder sacar los excedentes de
tomate a otros mercados durante la préxima tem-
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porada con los contactos comerciales que tenemos.
Desde aqui se acompana a los productores locales con
capacitaciones, traemos ingenieros de otras zonas para
manejar la calidad y presentacidn, el manejo de chacra,
buenas practicas, tecnificaciones. Una vez al ano
armamos un grupo con la provincia y nos vamos a otra
zona de produccion de la Argentina. Hemos viajado a
Mendoza, La Plata, Salta, Tucuman para conocer la
parte productiva y la comercial, a los proveedores de
insumos, se hacen contactos. El estado provincial orga-
niza, paga viaje y estadia o a veces conseguimos alguna
ayuda para la estadia y el movimiento en el lugar.

¢Qué requisitos debe cumplir un productor para vender
en el Mercado?

Pueden acercarse hasta el ultimo dia habil de octubre,
cuando cierran las inscripciones. Deben traer el Renspa
(Registro Nacional Sanitario de Productores Agrope-
cuarios), constancia de monotributo, copias de facturas
y remitos, y con esos datos armamos un legajo y los
técnicos visitan la chacra las veces que sea necesario
para comprobar lo que figura en el Renspa. Todos los
anos se hacen recorridas para ese control, con personal
del Mercado y del Ministerio de Produccién, que nos
ayuda en la tarea.

¢Como son las dinamicas y costos de los puestos para
operadores y productores?

En la playa libre, el productor que lo solicite puede venir
a ofertar solo lo que genera en su propia chacray paga
una tarifa por los dias que concurra al Mercado. El
alquiler del puesto para Neuquén es de 5.200 pesos los
5 dias y para Rio Negro de 7.500 pesos por el mismo
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periodo, si lo usan. En cambio, los operadores pagan
una expensa fija de 30 mil pesos por mes que les ga-
rantiza servicios de vigilancia, recoleccion de residuos
y control de plagas, y pueden vender mercaderia de
cualquier origen. En todo el mercado se comercializa a
bulto cerrado y los productores venden a los opera-
dores y al publico en general, al distribuidor que hace
reventa y al verdulero. La mayoria atiende personal-
mente su propio puesto.

¢Los productores de otras provincias deben pagar
algln canon?

No se paga canon por pertenecer a otra provincia, pero
si la logistica. Generalmente entre lo que es logistica,
ganancia y costos hay un remarque por bulto de 50 a
100 pesos sobre el valor en origen. Seria un equivalente
al 20-30 % dependiendo del producto. Si hoy en dia una
jaula de tomates redondos estd a 500 pesos en el
mercado, al operador le puede estar costando 450 en la
zona de produccién. Estamos viendo un desfasaje
mayor de remarque en verdulerias y supermercados,
del 100 al 150 %. El supermercado pone el precio, y el
verdulero lo sigue con un valor un poquito mas bajo que
no refleja la realidad del costo que tiene aca en el
Mercado. Muchas veces nos llaman y se quejan de que
somos los formadores de precios, pero no siempre es
asi. El precio se maneja, sube y baja de acuerdo a la
oferta y la demanda, y nosotros notamos estas
distorsiones, que reflejan la mirada del verdulero hacia
el supermercadista.

¢Qué controles sanitarios realizan a los productos
ingresados y cudles son los principales problemas y
medidas que toman ante su aparicion?

Dentro del mercado tenemos un laboratorio del Instituto
Nacional de Tecnologia Industrial (INT)) donde todos los
dias se toman muestras al azar de los productos que
ingresan y se hacen andlisis microbioldgicos y bacterio-
logicos, para dar una seguridad alimentaria a lo que se
vende. Los principales problemas tienen que ver con el
uso indebido de agroquimicos, por lo cual se trata de
brindar capacitacion. En este tipo de analisis se realiza
un barrido lo mas amplio que la tecnologia del INTI
permite, sobre todo de los productos peor utilizados y
con periodos de carencia mds prolongados. Ya hemos
planteado una actualizacién del cromatoégrafo para dar
un rango mas amplio en el barrido y la deteccion. En
cuanto a los andlisis bacterioldgicos, se buscan micro-
organismos que puedan causar efectos sobre la salud
de las personas o generar alguna intoxicacion. Por
ejemplo, Eschericia coli genérica, Salmonella spp y
Escherichia coli0157. Se extrae una muestray se evalla
si es apta y esta acorde a la reglamentacion del Cédigo
Alimentario Argentino (caa).

Cuando se detecta algo se realiza un seguimiento y
se interviene. Existen productos que estan desde hace
un periodo largo en la tierra, que son dificiles de sacar
y hay casos donde se ha tenido que intervenir la chacra
y pedirles un rastreo por los altos niveles de conta-
minaciéon. En ese tema trabajamos con el INTI y el
Ministerio de Produccion de la provincia.
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¢Cuales son los proyectos a futuro pese a la pandemia?
Apostamos al crecimiento a través de distintos
proyectos de desarrollo de la actividad y de nuestras
instalaciones. Actualmente estamos tras la ejecucion
de una nueva obra que llamamos “Nave Sur”, donde
realizaremos por cuenta propia la platea y el
entubamiento de un canal de desaglie para que
empresas privadas puedan venir con sus planos
aprobados a construir una serie de galpones de
depdsito para puntos de venta. También seguimos
persiguiendo y no bajamos los brazos con respecto a la
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obra de ampliacion del Mercado y la construccién de los
techos de las tres playas de maniobra: esto depende de
fondos externos pero estamos tratando de darle un
nuevo impulso. Otro proyecto tiene que ver con mejorar
la eficiencia en el uso de la energia en el predio, y cabe
mencionar que estamos trabajando en un banco de
alimentos para dar apoyo a 18 comedores y 60
merenderos de la ciudad de Neuquén. ¢



