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DESARROLLO

NATURAL

UNA EXPERIENCIA ORGANIZATIVA
CONTADA DESDE EL EQUIPO TECNICO
QUE ACOMPANA EL PROCESO

“Vuelta Natural” es un espacio organizado y gestio-
nado por un grupo de pequefios agricultores familia-
res de Cipolletti para comercializar sus excedentes
de produccién. Con el apoyo de la Agencia de Ex-
tensién Rural Alto Valle Oeste del INTA'y del Munici-
pio local, esta feria se va consolidando lentamente
como una alternativa a los mercados tradicionales.

Todos los domingos por la mafiana, en el parque Ro-
sauer de esa ciudad se ofrecen al consumidor frutas,
hortalizas, aromaticas, huevos, plantines y otros pro-
ductos con valor agregado (dulces y desecados).

Su proceso organizativo data de 2008, cuando pro-
ductores y huerteros plantearon, en una de sus reu-
niones periédicas con la Agencia, la seria dificultad
que tenian para comercializar sus productos a traves
de los canales habituales, ademas de los obstaculos
técnicos, bromatoldgicos y comerciales con los que
se enfrentaban a la hora de agregar valor a la pro-
duccién primaria.

Esto fue tomado en un inicio por técnicos del Pro-
Huerta, y luego se sumaron otros integrantes que
conformaron un equipo de trabajo para monitorear
el proceso en aspectos productivos, organizativos y
comerciales.

Visto desde adentro, la planificacion de una feria de
productos frescos y con agregado de valor constituyo,
de alguna manera, un cambio en la forma de interven-
cién de la Agencia a nivel territorial. En este caso, el
desarrollo de las acciones de extension partié de una
problematica concreta presentada por los propios ac-
tores con los cuales se vinculan los técnicos en su
trabajo cotidiano, y no de una aplicacion lineal de pau-
tas establecidas a través de un programa particular.
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La primera feria

El 8 de marzo de 2009 se realizé la primera feria como
prueba piloto para evaluar el trabajo de la temporada
primavera-verano en huertas y pequefas produccio-
nes familiares, ademas de tener una aproximacion a
una practica de comercializaciéon concreta.

La experiencia fue considerada un éxito desde distin-
tos puntos de vista: desde lo técnico, significé poder
brindar una respuesta a una problematica que no
habia sido abordada hasta ese momento.

Para los huerteros y productores, porque encontraron
una forma mediante la cual vender sus excedentes,
que antes se perdian o eran comercializados bajo
otras formas, no siempre econémicamente ventajosas.

Ademas, se establecieron vinculos de cordialidad con
el consumidor y se despejaron los miedos de aque-
llos agricultores que nunca habian participado en
eventos similares. Estos resultados, la gran afluencia
de publico y el entusiasmo de los feriantes motivaron
el comienzo de una planificacion conjunta en la que
luego se incorporé la municipalidad local a través de
diversas dependencias especificas (Unidad de De-
sarrollo Econémico, Bromatologia, Comercio).

Por otra parte, la elaboraciéon de un reglamento in-
terno de funcionamiento entre todos marco6 un hecho
de gran relevancia, ya que sento las bases de un
acuerdo comun donde se destacaron la designacién
de una comisién organizadora y el caracter de feria
de productores con identidad propia, sin intermedia-
rios y la comercializacion de excedentes bajo los pa-
rametros técnicos del programa ProHuerta.
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Evaluar para seguir construyendo

Durante la primavera y el verano 2009-2010 se lleva-
ron adelante dos ferias de plantines y cinco de pro-
ductos frescos. En simultaneo, el equipo técnico
comenzo a realizar un relevamiento productivo de
los predios, insumo para una posterior evaluacion de
la temporada. Este balance (efectuado en el mes de
abril junto a los feriantes) arrojé como conclusiones
la necesidad de ampliar la oferta de productos en
cuanto a calidad y diversidad, asi como también au-
mentar la frecuencia de funcionamiento de la feria.

También se establecieron pautas para un movi-
miento mas coordinado y autonémico de la comision
de feriantes con respecto a la Agencia de Extension.
Esto redundé en una mayor independencia a la hora
de tomar decisiones, y actualmente se visualizan re-
sultados precisos en ese aspecto.

Organizacién, identidad propia y articulacién

En estos dos afios de trabajo los avances han sido cla-
ros, sobre todo en los aspectos organizativos. Cuando
comenzaron a producir, los huerteros y pequefios pro-
ductores no formaban parte de ningun grupo y eran
asesorados individualmente por el Programa Pro-
Huerta de INTA. Si bien la experiencia es relativamente
corta en el tiempo, algunos indicadores manifiestan
transformaciones en este sentido: por un lado, la con-
formacion del grupo y la eleccion de una comision in-
terna que rige las pautas de funcionamiento, a partir
del reglamento elaborado. Por otro, autonomia en las
decisiones y planificaciones que se dan como grupo
con respecto a las instituciones intervinientes (INTA,
Municipalidad) y una estrategia de comunicacion pri-
maria para la difusion e instalacion de la Feria.

Otro aspecto a destacar tiene que ver con la identi-
dad de la Feria y el feriante como tales. En ese sen-
tido, a través de un taller realizado en octubre de
2010 fueron ellos quienes eligieron el nombre “Vuelta
Natural” que los representa, ademas de acordar as-
pectos de la imagen visual de |a feria.

Hacia dentro del equipo técnico, el proceso dinamizé
nuevas formas de trabajo que posibilitaron, a través
de la capacitacion y el asesoramiento técnico en forma
directa, profundizar en el diagnéstico de aspectos
agrondémicos, productivos, comerciales, organizativos,
y esto permitié planificar las actividades posteriores.
También es destacable el grado de articulacion con la
municipalidad de Cipolletti, junto a la cual se pudo
avanzar en relacion al aumento de la gama de produc-
tos ofrecidos y actividades agronémicas puntuales.
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Perspectivas y desafios

Los objetivos a corto plazo con respecto al trabajo

que se viene realizando con los feriantes se podrian

resumir en los siguientes puntos:

« Profundizar el relevamiento productivo iniciado, con
la finalidad de establecer algunos parametros en
las diversas areas productivas que hoy posee la
feria. Esto permitira establecer a priori el volumen
de frutas, hortalizas y otros productos, asi como
otros aspectos cualitativos. La consecuencia di-
recta de abordar este punto radica en saber cual
seria una frecuencia de funcionamiento adecuada
y la cantidad de consumidores estimada que se
podria estar satisfaciendo.

« Establecer e investigar los canales de comercializa-
cion que se desprenden a partir de la realizacion
de la feria.

e Apoyar a los feriantes en aspectos organizativos,
que faciliten y ponderen la continuidad de la feria
como espacio de participacion. Especialmente se
espera profundizar en una estrategia de comuni-
cacion eficaz que permita promover otras instan-
cias de comercializacion, vincular al consumidor
con el huertero, etc.

» Ampliar la cantidad de productores y huerteros con
excedentes que se sumen a la propuesta, de modo
tal de poder brindar al publico local una opcién de
consumo con mayor calidad, cantidad y diversidad.

Con respecto a los desafios, uno de ellos es lograr una
mayor articulaciéon con otras instituciones y, del mismo
modo que se comenzo a trabajar hacia lo interno del
equipo técnico, poder coordinar un espacio de inter-
cambio y propuestas para el crecimiento y fortaleci-
miento de la feria, junto a los productores y huerteros.

La construccion de normativas bromatolégicas apro-
piadas para este sector constituye también una
prueba importante para superar obstaculos relacio-
nados al agregado de valor, con el fin de garantizar
no solo diversidad sino también una continuidad en
el tiempo, sobre todo cuando las condiciones clima-
ticas imperantes en la region no permiten la produc-
cion y comercializacion de ciertos productos frescos.

La certificacion de las huertas y predios de los ferian-
tes, a través de lo que viene trabajando el Programa
ProHuerta a nivel nacional, constituye un aval hacia
una forma precisa de producir los alimentos. En lo ex-
presado por los consumidores, en cuanto a sus pau-
tas para la adquisicién de un producto, se hace
referencia a una determinada caracterizacion de éste
(casero, natural, etc). Por lo tanto, es necesario poner
en valor ese modo de producir. 3t
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EQUIPO TECNICO
Agencia de Extension Rural Alto Valle Oeste de INTA
Liliana Aliaga
Ing. Agr. Pablo Vasquez
Jorge Mufiiz
Ing. Agr. Salvador Sangregorio

ARTICULACIONES
Direccion de Bromatologia, Comercio e Industria de la
Municipalidad de Cipolletti

Sr. Roberto Bichara

Unidad de Desarrollo Econémico (UDE) de la
Municipalidad de Cipolletti

Vet. Daniel Fraile

Sra. Mariela Maggi

Direccion de Promocion Comunitaria de la Secretaria
de Accién Social del Municipio de Cipolletti

Sra. Patricia Fernandez

Sra. Cristina Olivos
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