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RESUMEN

El presente trabajo comienza con informacion basica y relevante sobre el cambio climético y
sus consecuencias. Se mencionan brevemente teorias que intentan explicar las caracteristicas
del comportamiento proambiental y el cambio de habitos de consumo, destacando como
aspecto central el desfase existente entre los niveles de conocimiento acerca de los riesgos del
cambio climético y las acciones concretas para revertirlo. Luego, en base a uno de los modelos
teoricos (el Modelo Transtedrico del Cambio) y haciendo un andlisis descriptivo, hemos
querido comparar los niveles de evolucion del comportamiento proambiental entre diferentes
paises de Europa. Evidenciando asi la existencia 0 no del mencionado desfase. Para ello,
tomamos como variables de proximidad, los niveles de conciencia, preocupacién y sentido de
responsabilidad por el cambio climético y la frecuencia de las acciones para reducir el gasto
energético y proteger el medioambiente y realizamos un analisis de conglomerados con el
objetivo de agrupar los paises segin sus resultados (niveles en las variables elegidas).
Utilizamos como tabla de datos la Encuesta Social Europea en su octava edicion (2016). Entre
los datos mas relevantes de la investigacion podemos destacar que: en un extremo se encuentran
paises como Portugal, Suiza, Alemania, Francia y Espafia, con un mayor desarrollo del
comportamiento proambiental (mayor conciencia, preocupacién y sentido de responsabilidad
por el cambio climéatico y mayor frecuencia en las acciones para reducir el gasto energético y
proteger el medioambiente). En el otro, se encuentran paises como Republica Checa, Estonia,
Hungria, Lituania y Rusia con el menor desarrollo del comportamiento proambiental (niveles
mas bajos en las mismas variables). El resto de los paises participantes de la encuesta se
posicionan en niveles intermedios. Espafia es el Unico pais de los que presentan niveles mas
altos en las cuatro variables en el que aparece ademas un porcentaje significativo de respuestas
del tipo no sabe, no contesta, rechaza o no puede reducir el gasto energético. Este podria ser un
indicador de cierta ambivalencia en un sector de la sociedad ante la tematica. Aspecto que

deberia ser estudiado en mayor profundidad en nuevas investigaciones.

Palabras clave: Cambio climatico. Comportamiento proambiental. Gap medioambiental.

Paradoja de Giddens. Habitos. Disposiciones. Etapas del cambio.



ABSTRACT

This work begins with basic and relevant information on climate change and its consequences.
Theories that attempt to explain the characteristics of pro-environmental behavior and change
in consumer habits are briefly mentioned, highlighting as a central aspect the gap between the
levels of knowledge about the risks of climate change and the concrete actions to reverse it.
Then, based on one of the theoretical models (the Transtheoretical Model of Change) and
making a descriptive analysis, we wanted to compare the levels of evolution of pro-
environmental behavior, the willingness to change consumer habits, between different
European countries. Thus evidencing the existence or not of the aforementioned gap. To do
this, we take as variables the levels of awareness, concern and sense of responsibility for climate
change and the frequency of actions to reduce energy consumption and protect the environment,
and we carry out a cluster analysis with the aim of grouping countries according to their results
(levels of evolution of pro-environmental behavior / effectiveness in changing consumer habits
/ stages of change). We use as a database the European Social Survey in its eighth edition
(2016). Among the most relevant data, we found countries such as Portugal, Switzerland,
Germany, France and Spain, at one extreme with a greater development of pro-environmental
behaviors (greater awareness, concern and sense of responsibility for climate change and more
frequent actions to reduce energy consumption and protect the environment). At the other
extreme, countries such as Czech Republic, Estonia, Hungary, Lithuania and Russia, clustered
under the least development of pro-environmental behavior (lower levels in the same variables).
Finally, positioned at intermediate levels, we found the rest of the studied countries. Spain
resulted the only country among the highest development of pro-environmental behavior in
which responses like “do not know, do not answer, reject or cannot reduce energy expenditure”
arose in a significant percentage, probably indicating certain social ambivalence regarding this

issue. Aspect that should be studied in greater depth in new research.

Keywords: Climate change. Ecological behavior. Environmental gap. Giddens paradox. Habits.

Willingness. Stages of change
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INTRODUCCION

1. Introduccion

Es de publico conocimiento que el cambio climéatico emerge en la naturaleza como la gran
amenaza a la subsistencia de la humanidad. Y es que su complejidad y la gravedad de sus
consecuencias lo convierten en un problema critico y de dificil solucion. La Convencion Marco
de las Naciones Unidas sobre Cambio Climatico (CMNUCC)1, lo define como un cambio de
clima atribuido directa o indirectamente a la actividad humana que altera la composicién de la
atmosfera mundial y que se suma a la variabilidad natural del clima observada durante periodos

de tiempo comparables.

En las Gltimas décadas, se ha ido generando un calentamiento global que, segun los expertos,
es inequivoco Yy afecta actualmente a diversas comunidades de todos los paises y continentes.
Antonio Guterrez, secretario de Las Naciones Unidas, ha definido la situacion como un cédigo
rojo para la humanidad, a partir del dltimo informe del Grupo Intergubernamental de Expertos
sobre el Cambio Climatico (The Sixth Assesment Report of the Intergovernmental Panel on
Climate Change (IPCC) de agosto del 2021).

Las preocupaciones relacionadas con este tema son multiples y diversas: la crisis hidrica, las
catéstrofes climaticas cada vez mas frecuentes, el aumento de plagas que afectan los cultivos y
atentan contra la seguridad alimentaria, las migraciones forzadas de algunas poblaciones, el
aumento del nivel del mar, la escasez de recursos no renovables, entre otras. Desde luego, el
grado de conciencia sobre la dimensidn de esta problematica, ha ido aumentando en los Gltimos
afios y el tema se ha posicionado como uno de los mas importantes en la agenda social y politica.
Sin embargo, el ritmo del cambio social en sus habitos de consumo es lento en relacién a las
urgencias que plantea el desafio de solucionarlo. La comunidad cientifica alerta sobre este
desfase, movimientos activistas acompafian el reclamo de una aceleracion en el ritmo del
cambio y gran parte de la sociedad también demanda soluciones al respecto. A pesar de ello, la
homeostasis del sistema social es muy alta y el cambio de habitos que se requiere para revertir
el calentamiento global, por momentos parece s6lo una utopia. Las sociedades presentan gran
diversidad en el ritmo de evolucién del comportamiento proambiental, algunas toman
conciencia y logran cambios conductuales significativos, otras se resisten a afrontarlo y evitan

implicarse en acciones proambientales.

Evaluando la complejidad y los riesgos inminentes del Cambio Climatico podemos apreciar la

fuerzay el poder que posee el comportamiento humano en su destino. El futuro de la naturaleza
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INTRODUCCION

y de las generaciones venideras depende en gran medida del proceder de las sociedades
actuales. Es menester lograr cambios significativos en el modo de funcionar, romper
mecanismos homeostaticos del sistema social e instalar nuevos patrones culturales y de
comportamiento méas sostenibles. Este hecho inspira el presente estudio y los intentos por
aportar elementos de andlisis desde una mirada socioldgica. Nos enmarcaremos

especificamente en la denominada sociologia ambiental.

“La sociologia es el estudio de la vida social humana, de los grupos y sociedades,

es decir, tiene como objeto nuestro comportamiento como seres humanos”

(Giddens, 1991).

En la década de 1970 surge en EEUU una subdisciplina de la sociologia llamada sociologia
medioambiental. Su origen se asocia a la publicacion del articulo “Environmental Sociology: a
New Paradigm” (1978), de los socidlogos William R. Catton y Riley E. Dunlap, quienes definen
a la sociologia medioambiental como “el estudio de la interaccion entre el medio ambiente y
la sociedad”. Con respecto al objeto de estudio de esta subdisciplina, Buttel (1987) cita cinco
areas de interés, siendo una de ellas las actitudes ambientales, los valores y los

comportamientos, coincidiendo con las variables que seran estudiadas en esta investigacion.

Intentaremos detectar algunas diferencias en el comportamiento de las sociedades europeas.
Especificamente aquellas relacionadas con los niveles de evolucion del comportamiento
proambiental, el grado de eficacia en el cambio de habitos de consumo ante el cambio climatico.
Entendiendo al comportamiento proambiental como “el conjunto de acciones intencionales,
dirigidas y efectivas que responden a requerimientos sociales e individuales que resultan de la
proteccion del medio” (Corral Verdugo, 2000a). Nos centraremos en el desfase que existe entre
el conocimiento que las personas tienen acerca de los riesgos del calentamiento global y la poca
implicacion en acciones de cambio correctivas. A esta inconsistencia entre sensibilidad y
comportamiento ambiental Giddens la llama paradoja de Giddens. Sostiene, ademas, que, si el
comportamiento social persiste en esta paradoja, el riesgo del cambio climatico incrementard y

las acciones posteriores devendran en tardias (Giddens 2010).
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2. Marco Tedrico

El aspecto paraddjico del comportamiento proambiental ha sido planteado en diversos estudios
de sociologia ambiental y se ha posicionado como un verdadero nudo gordiano en la disciplina.
Varian los términos utilizados para mencionarlo (inconsistencia, brecha, paradoja,

contradiccion, escollo, desfase, etc.), pero no su significado.

Segun, Aguilar-Luzon, Garcia-Martinez, Monteoliva-Sanchez y Salinas Martinez de Lecea,
(2006), las investigaciones suelen arribar a las mismas conclusiones: tener una actitud
favorable hacia la conservacion del medio ambiente, no asegura la puesta en marcha de
comportamientos ecoldgicos responsables. La autora cita algunos ejemplos: Geller, Winett y
Everett, 1982; Scott y Willits, 1994; Weigel y Weigel, 1978; lwata, 2001; Lynne y Rola, 1988;
Moore, Murphy y Watson, 1994; Schultz, Oskamp y Mainieri, 1995; Steel, 1996; Hines,
Hungerford y Tomera, 1986/87.

José Antonio Cerrillo Vidal, en su articulo “Medicion de la conciencia ambiental: Una revision
critica de la obra de Riley E. Dunlap, 2010”, cuestiona la orientacion de las investigaciones
socioldgicas realizadas en las ultimas décadas sobre el comportamiento proambiental. Desde
su punto de vista, a partir del surgimiento de las teorias de Dunlap sobre la progresiva
predominancia de un Nuevo Paradigma Ecoldgico por sobre el Paradigma Social Dominante y
el consiguiente cambio ideoldgico sobre los derechos de la humanidad sobre la naturaleza
(Catton y Dunlap, 1978,1980; Dunlap, 1980), las investigaciones han recorrido caminos
metodoldgicos similares hasta encontrarse con un intrincado enigma denominado gap
medioambiental, la inconsistencia entre los valores proambientales declarados y las conductas
(Gomez, Noya y Paniagua, 1999b). Considera que a pesar de los innumerables intentos por
resolver este problema dentro de los marcos teéricos y epistemoldgicos de referencia en la
sociologia ambiental ninguno ha conseguido imponerse satisfactoriamente. Incluso afirma que
este escollo -que desde la década de los 70 hasta hoy traba a la sociologia ambiental- empuj6 a
Dunlap a renunciar expresamente a medir los comportamientos (Dunlap y Van Liere, 1981,
nota 1) o a reconocer el fracaso de las escalas de medicion de conciencia ambiental como
predictores de comportamientos (Dunlap et al., 2000, p. 428). Propone como ejemplos de
estudios acerca de este tema los de: Tognacci et al., (1972), Kanji y Neville (1997), Lee y Norris
(2000) o Skrentny (1993). Y en Espafia los trabajos de: Navarro Yafiez (1998; 2000), Chulia
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Rodrigo (1995), Garcia Ferrando (1991), Gomez y Paniagua (1996), Gomez, Noya y Paniagua
(1999a) y Moyano y Jiménez (2005).

La Fundacion BBVA Conciencia y conducta medioambiental en Esparia (2006) también hace
referencia a esta inconsistencia o paradoja entre el conocimiento de la sociedad acerca de la
necesidad de cambiar hébitos para salvaguardar el medioambiente y la falta de acciones
concretas para lograrlo. Concluye que “de momento, el ecologismo de la sociedad espafiola se
mueve en un plano declarativo y no se plasma con claridad en acciones y disposiciones

concretas”.

Valencia Saiz, Arias Maldonado y Vasquez Garcia, en su articulo “Ciudadania y Conciencia
Medioambiental en Esparia” (2010), describen este aspecto: “Se extrae como principal
conclusion que la creciente aceptacion de valores medioambientales por parte de los espafioles
no se refleja en el desarrollo de practicas y estilos de vida sostenibles. Estos autores también
citan a Navarro (1998), quien apunta que para el caso de Andalucia “parece no existir una
estrecha relacion entre valores y conducta”. Y, por ultimo, haciendo referencia a lo mismo,
mencionan los dichos de Diez Nicolas (2004): “parece cumplirse el viejo proverbio de que del
dicho al hecho hay mucho trecho». Y su afirmacion acerca de que esta contradiccion no es

nueva y ocurre tanto en Espafia como en otros pal’ses.

Algo similar sucede cuando revisamos las teorias sobre el comportamiento proambiental
(también llamada conducta ecoldgica responsable), encontramos que en todos los casos
tropiezan con la misma piedra al querer explicar la aparente contradiccion entre conciencia y
conducta frente al problema medioambiental. Tal es el caso de la Teoria del valor, las normas
y las creencias hacia el medio ambiente, planteada por Stern y colaboradores (2000), una de
las mas renombradas en este campo de estudio. Pretende explicar la conducta ecoldgica a partir
de los valores, las creencias generales sobre el medio ambiente, el grado de concienciacion, la
adscripcion de responsabilidad y la norma personal o moral, esta Ultima considerada por el
modelo como el principal determinante de la conducta. Segln los autores, las variables que
influyen en mayor o menor grado en este tipo de comportamientos, se podrian agrupar en cuatro
categorias: los factores actitudinales (como la predisposicion general hacia la conducta, los
costes y beneficios de la accion y el compromiso personal); los factores situacionales (como la
presion social y el grado de control sobre la conducta); los factores individuales (variables
sociodemogréaficas y relacionadas con el conocimiento y la autoeficacia percibida) y, por

ultimo, como el principal factor determinante de la conducta ecoldgica responsable, el habito,
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aquellas conductas en las que los procesos que inician y controlan la ejecucién se hacen
automaticos (Ouellette y Wood, 1998). Segun el modelo, existe una relacion causal entre los
factores, es decir que para que se produzca la conducta ecoldgica tienen que haberla precedido
en orden todos los demas. Primero deberia darse una orientacion de los valores, estos influirian
en la formacion de creencias sobre la naturaleza y la relacion con el medio ambiente, a partir
del afianzamiento de estas creencias se generaria la conciencia y la responsabilidad sobre las
consecuencias de las conductas para el medio ambiente, esto despertaria la obligacién moral o
norma personal hacia el medio ambiente y a partir de esta Gltima variable se pondria en marcha
el comportamiento proambiental. Si bien se incorpora en este modelo la nocion de proceso en
el desarrollo de la conducta ecol6gica, no parece explicarse el motivo por el cual esta secuencia
se detiene y permanece la brecha entre la conciencia y la conducta. Tampoco se proponen

estrategias de solucion para minimizar dicha brecha.

Habiendo remarcado el interés que genera este aspecto en apariencia paraddjico del
comportamiento proambiental y los fallidos intentos por explicarlo en las proliferas
investigaciones sobre el tema, intentaremos aportar algunos elementos de analisis. Nos
centraremos en el proceso de cambio de habitos de consumo, concibiéndolo como una
cuestion inherente al cambio social. Es que consideramos al cambio subjetivo como pieza
esencial del cambio estructural. Adherimos a una vision dialéctica entre subjetivismo y
objetivismo en la construccion de las sociedades. Y en este mismo sentido, desde la perspectiva
del estructuralismo constructivista de Boudieu, la sociedad tiene una estructura objetiva, pero

también se compone decisivamente de representaciones y de voluntad. En sus palabras:

“Se hace necesario reintroducir la experiencia inmediata y vivida de los agentes con el fin
de explicar las categorias de percepcion y apreciacion (disposiciones) que estructuran su

accion desde el interior (Bourdieu y Wacquant, 2008).

En este mismo sentido, las teorias del constructivismo social, que tienen su origen en el
interaccionismo simbodlico de Mead (1934) y en ulteriores desarrollos de Berger y Luckmann
(1998) sostienen que el nacimiento y la evolucion de los procesos sociales comienzan con una
situacion subjetiva razonada, surgida a partir de necesidades que, por economia cognitiva,
terminan convirtiéndose en habito. Ese proceso de habituacion se instala en las diferentes
subjetividades, transformandose en un hecho social que evoluciona hasta alcanzar su
institucionalizacion y materializarse como hecho social compartido y legitimado

colectivamente.
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Pero esta determinacion no es nueva, proviene de una tendencia historica en el pensamiento
universal. La importancia de los hdbitos en el destino individual y colectivo ha sido enfatizada
desde la antigiiedad por los principales referentes de la filosofia o incluso de la teologia.
Pensadores como Aristoteles o Santo Tomas de Aquino les atribuyeron un caracter esencial en
el desarrollo de las virtudes humanas y sociales en la relacion con la naturaleza, o incluso con
la divinidad. Como afirma Platén, por la tenencia de habitos por antonomasia, esto es, habitos

cualitativos virtuosos; el hombre es “superior a si mismo” (Platén, 2014).

El habito es considerado por estos pensadores como una cualidad buena o mala estable, es decir,
una cualidad axiologica estable. Superando asi a la mera disposicion que aun no ha logrado la
estabilidad, siendo entonces, una cualidad axiologica inestable. Por tanto, proponen la
existencia tanto de disposiciones buenas o malas como de habitos buenos o malos. Concibiendo
a los habitos buenos (convenientes con la naturaleza del hombre) como virtudes y a los habitos

malos (inconvenientes con la naturaleza del hombre) como vicios.

’

Eduardo Sanchez, en su libro “La esencia del habito segun Tomds de Aquino y Aristoteles’
(2000), hace referencia a esta dualidad bueno-malo propia del habito, asi como a su caracter

intrinseco:

“Se puede decir que el “situs” (“posicion”, para las cosas materiales en general;
“postura’, para los hombres y animales) es una “cualidad extrinseca”, mientras que el
habito es una “postura intrinseca”. Puede también decirse que, asi como hay posturas
contrarias (de cabeza) o acordes (de pie) a la naturaleza humana, o posturas menos aptas
(acostado) o mas aptas (de pie) para la adaptacion; asi también existen cualidades
internas contrarias (vicios) o conformes (virtudes) con la naturaleza, menos dispuesta
(habitos incoados) o mas dispuestos (habitos consumados) para la operacion. Esta
analogia “posicion (situs) — (cualidad)” estd en la entraiia de la nocion tomista de
“status”’, aunque particularizada en sus formas optimas.: la mejor posicion del cuerpo (de

pie) y la mejor disposicion del alma (la virtud).” (Sanchez, Eduardo, 2000)

Por todo lo dicho, las disposiciones y los hébitos seran el eje de nuestro estudio. A su vez, para
precisar alin mas aquello que entendemos por hébito, resaltaremos otra de sus caracteristicas
esenciales: es potencial de todo ser humano, siempre que las conductas se ejerciten en forma
repetitiva hasta convertirse en “costumbre”. Y sobre este aspecto, Jos¢ Romero Bar6 en su

articulo “Entender y Demostrar en Aristoteles y santo Tomas de Aquino” (2014), nos dice:
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“Aristoteles estudia la virtud (areté) estableciendo en primer lugar que en el alma solo se
dan (ginomena) pasiones (pathe), potencias (dyndameis) y habitos (héxeis), y que por lo
tanto la virtud ha de ser una de las tres, concluyendo que la virtud es un habito conducente
a obrar bien. En el hombre no se dan las virtudes “ni por naturaleza ni contra naturaleza,
sino que pudiendo por naturaleza acogerlas, las desarrollamos por la costumbre”.
Ninguna potencia intelectual ni moral se puede actualizar sin ejercitar la potencia
correspondiente, hasta conseguir el habito. Asi pues, podemos afirmar que en Aristoteles
queda plenamente fundamentada la dimension natural de los habitos, que son las
actualizaciones repetidas (y por tanto no necesarias) de las potencias o facultades que

necesariamente (por naturaleza) si posee todo ser humano.”

Por nuestra parte, consideramos que para que existan sociedades virtuosas (que se comporten
en forma conveniente con su naturaleza), se requieren cambios éticos significativos, que
impacten en las cualidades axioldgicas del comportamiento colectivo y le otorguen estabilidad.
La tan pretendida y necesaria sostenibilidad, depende de la eficacia con la que se den los
procesos de cambio de habitos de consumo en la sociedad. En palabras de Valencia Saiz, Arias
Maldonado y Garcia Vasquez (2010), “La sostenibilidad no es un concepto abstracto, ni tan
siquiera solo un conjunto de valores que cristalizan en la conciencia ambiental de los
ciudadanos, sino que debe encarnarse forzosamente en practicas y habitos que la realicen
materialmente. La ciudadania es asi el eje de una cultura sostenible. Y, en consecuencia, la
expresion del grado de sostenibilidad de una sociedad viene dada por una conciencia

’

ambiental que encuentra correspondencia en el comportamiento ciudadano.’

La nocién de proceso es otro elemento clave de nuestro enfoque. Nos permitira abordar el
problema desde una mirada divergente, suponiendo que quizas no se trate de una paradoja del
comportamiento, sino mas bien, de un estado de progreso en la direccién del cambio. Dicho
proceso, se vera estructurado por una inexorable secuencia propia de la incorporacion de nuevos

habitos, la dindmica por la que se transita de la conciencia a la accion.

Sabemos que el cambio de habitos requiere una reconstruccién del comportamiento que abarca
aspectos cognitivos y conductuales y que su evolucion depende de la interaccion de diversos

factores (internos y externos) que sucede en un marco temporal.

Ahora bien, la caracteristica paraddjica del comportamiento humano, esa brecha entre
conciencia y comportamiento, no se da sélo en la relacién con el medioambiente y los riesgos

inherentes al cambio climético. La tendencia a mantener habitos que implican un riesgo para la
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supervivencia ha sido ya objeto de estudio de diversas disciplinas. EI Modelo Transtedrico del
Cambio, propuesto por James Prochaska y Carlo Di Clemente en el afio 1984, es tal vez el mas
paradigmatico en este sentido. Fue desarrollado a partir de investigaciones que pretendian
explicar la inconsistencia entre la necesidad de cambiar hébitos perjudiciales (tabaquismo) y
las dificultades o fracasos para conseguirlo. También buscaban precisar las estrategias de
intervencion externa necesarias para impulsar la eficacia y la aceleracion en el proceso de
cambio. Los investigadores formularon la hipotesis de que los cambios de conducta ya sean
espontaneos o prescriptos, transitan inexorablemente por una serie de estadios mas o menos
estandarizados, a los que denominaron etapas de cambio. Si no se atraviesan estas etapas el
cambio comportamental no resulta sostenible. Es decir, no cambiamos nuestros habitos de un
momento a otro sélo por pretenderlo. Es necesario primero atravesar cambios cognitivos,
especialmente en nuestro sistema de creencias y en nuestras emociones, aumentar los niveles
de motivacion en la direccién del cambio, y recién después actuar de forma diferente y sostener

las nuevas acciones hasta que se instalen como nuevos habitos de comportamiento.

Este modelo identifica cinco etapas del cambio de habitos de conducta, correspondientes a una
division temporal del proceso realizada en base a la motivacion o disposicion para modificar la
conducta. Comprende el periodo que va desde el momento en que se tiene una leve percepcion
del problema hasta el momento en que éste ya no existe. A cada etapa le corresponde una
modalidad especifica de estrategias para alcanzar la siguiente. Las etapas del proceso de cambio

son:

Precontemplacion: es el estado en el cual la gente no tiene intencion de cambiar. La gente puede

estar en este estado porque esta desinformada o poco informada sobre las consecuencias de su
conducta, o porque ha intentado cambiarla varias veces y estd desmoralizada porgque no ha sido
capaz. Tanto los desinformados como los que estan poco informados tienden a evitar leer,

hablar o pensar en las consecuencias de su conducta.

Contemplacion: es el estado en el cual la gente tiene intencion de cambiar en algin momento.

Estan suficientemente advertidos de los beneficios del cambio, pero también tienen muy en

cuenta los costos.

Este balance entre costos y beneficios puede producir una profunda ambivalencia que puede
hacer que la gente se mantenga en este estado durante largos periodos de tiempo. A menudo,

este fendmeno se caracteriza como contemplacion cronica o procrastinacion.

Stella Guerrini Pagina 8



MARCO TEORICO

Preparacion: es el estado en el cual la gente tiene la intencion de cambiar en el futuro préximo.
Han realizado alguna accion significante durante el pasado afio como buscar informacién acerca
del problema, o incluso haber hecho algln intento por reducir minimamente sus conductas

habituales.

Esta etapa no serd incluida en el estudio debido a la falta de informacion precisa con la que
contamos. Ademas, preferimos centrarnos en la polaridad entre el nivel de Conciencia y el de

accion concreta.

Accion: es el estado en el cual la gente ya ha realizado modificaciones especificas en su estilo
de vida en el Gltimo tiempo y ha logrado sostenerlos.

Mantenimiento: es el estado en el cual la gente se esfuerza en prevenir las repeticiones de

conductas asociadas a los habitos anteriores. Aumenta la autoeficacia con respecto a la etapa

anterior.

Dichos estados, denominados del cambio, son dindmicos. Las personas que se encuentran en
cada uno de ellos difieren del resto en muchos aspectos. Consecuentemente, el modelo también
describe los tres factores que caracterizan a las personas en cada etapa del cambio. Estos tres

factores son:

- Los procesos del cambio: lo que la gente piensa y hace para cambiar su conducta.
- El balance de decision: la evaluacion entre los pros y los contras del cambio.

- Laautoeficacia: La confianza y la capacidad para conseguir el cambio.
Por tanto, hay cuatro factores basicos que se relacionan en el modelo:

- El cambio de habitos no sucede en un paso, la gente progresa a través de cinco etapas hasta
lograrlo.

- El paso a través de las etapas ocurre cuando la gente utiliza los procesos del cambio.

- El progreso en las etapas tempranas depende del balance de decision que tome la persona
(balance entre pros y contras de cambiar determinado habito).

- Iniciar y mantener el cambio de conducta requiere un sentido suficiente de confianza

(autoeficacia).
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Tabla 1: Caracteristicas de las etapas del cambio

Etapas

Disposicion hacia el
cambio

Conciencia del
problema

Balance decisional

Precontemplacion

No considera
necesario cambiar su
conducta, ya gque no la
percibe como
problema.

No existe conciencia
del problema o la
conciencia es minima
y observa con
extrafieza que otras
personas asi lo
consideran, incluso lo
niega.

Los aspectos
gratificantes que
obtiene

de sus habitos
(ganancias)

son superiores a los
aversivos (pérdidas).

Contemplacién

Empieza a plantearse
la posibilidad de
abandonar sus
conductas habituales.
No ha desarrollado un
compromiso firme de
cambio, se siente
ambivalente respecto
a la necesidad de
cambiar y a los
supuestos beneficios
del cambio.

Toma de conciencia
progresiva de la
existencia de toda una
problematica
engendrada por sus
conductas habituales.

Los aspectos
gratificantes que
obtiene de sus
conductas empiezan a
equilibrarse respecto
a los aversivos que
van progresivamente
reconociéndose y en
aumento.

Preparacion
(No serd incluida
en este estudio)

La frustracion que le
produce la repeticion
de conductas
perjudiciales se
traduce en un
aumento del
compromiso y la
motivacion para el
cambio. Se prepara
para pasar a la accion.

Presenta plena
conciencia del
problema ocasionado
por sus habitos de
comportamiento.

Los beneficios del
cambio se perciben
mas importantes que
los costos.

Accion

Los aspectos
aversivos son
claramente percibidos
como superiores a los
gratificantes.

Hay conciencia del
problemay se
implementan
acciones para
cambiar los habitos

La autoeficacia
aumenta
drasticamente y
pueden percibirse los
beneficios asociados

aspectos negativos de
las conductas previas
al cambio de hébitos y
los aspectos
gratificantes de las
conductas asociadas a
los nuevos habitos.

conciencia del
problema.

de conducta. a las nuevas
conductas .
Mantenimiento Se perciben los Se mantiene la El deseo de

comportarse como
antes disminuye
totalmente, mientras
que la percepcion de
auto-eficacia alcanza
Su punto maximo.

Fuente: Elaboracién propia a partir de un resumen del modelo original.
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Un aporte fundamental de este modelo tedrico es que propone una orientacién clara en cuanto
a las estrategias de accion que habria que llevar a cabo para guiar a las personas en la transicion

de una etapa a la siguiente. Segun las etapas, estas son:

Precontemplacion: Incrementar conciencia. Promover conflicto interno y mover a la reflexion

sobre costos y beneficios del cambio.

Contemplacién: Resolver la ambivalencia enfatizando los beneficios del cambio y los

perjuicios de las conductas a modificar. Identificar estrategias mas efectivas para el cambio.
Preparacion: Facilitar la accidn e incrementar la autoeficacia. Como ya dijimos, esta etapa no
sera incluida en el estudio debido a la falta de informacion precisa con la que contamos y a
nuestro interés en centrarnos en la polaridad entre el nivel de Conciencia y el de accién
concreta.

Accion: Ayudar a implementar estrategias y sostener procesos.

Mantenimiento: Desarrollar habilidades para reforzar el cambio y prevenir la repeticién de las

conductas previas.

La secuencia descripta en la evolucién del comportamiento y el cambio de habitos puede
observarse tanto en procesos de cambio individual como social. EI Modelo Transteorico del
Cambio fue inicialmente utilizado para aumentar la eficacia en el cambio de habitos de consumo
en adicciones. Sin embargo, en los Gltimos afios, ha sido aplicado en un amplio espectro de
cambios de conducta: disminucion de practicas de riesgo para la infeccion por el VIH, aumento

en las rutinas de ejercicio fisico, adopcion de dietas saludables, etc.

Cabe pensar entonces, que el modelo podria utilizarse también para aumentar la eficacia en el
cambio de habitos de consumo relacionados con el comportamiento proambiental. Este estudio
pretende hacer una infima aproximacion en esa direccion. Al conocer el estado de desarrollo
del comportamiento proambiental en diferentes paises de Europa y establecer agrupamientos
segun sus diferentes niveles, se podrian definir conjuntamente las estrategias necesarias para

facilitar el avance de las sociedades en direccioén a la sustentabilidad.
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3. Objetivos e Hipotesis

3.1. Objetivo Principal

Explorar y describir la evolucion del comportamiento proambiental en 23 paises de Europa
(participantes de la Encuesta Social Europea del afio 2016), destacando la importancia del

cambio de habitos de consumo de la sociedad ante la problematica del cambio climatico.

3.2. Objetivos Especificos

Describir los procesos de evolucion del cambio de habitos inherente al comportamiento
proambiental.

Detectar diferencias en los niveles de evolucion del comportamiento proambiental entre los
paises de Europa ante el cambio climatico.

Sefialar posibles estrategias de accion para guiar la evolucion del comportamiento
proambiental de las sociedades europeas segun sus niveles de desarrollo.

3.3. Hipdtesis

Las sociedades europeas tienen diferentes niveles de eficacia en sus procesos de cambio de
habitos de consumo necesarios para el desarrollo del comportamiento proambiental.
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4. Materiales y Métodos

4.1. Los Datos

El instrumento para extraer la informacion necesaria ha sido el cuestionario recogido en la
Encuesta Social Europea del afio 2016 (8% edicidn). Se seleccionaron algunas preguntas

relacionadas con el comportamiento proambiental.

La Encuesta Social Europea (en adelante ESE) es un estudio comparativo y longitudinal que se
realiza cada dos afios, en el que participan alrededor de 30 paises europeos. Su objetivo
principal es analizar el cambio y la continuidad de las opiniones, atributos y comportamientos
sociales y politicos de los ciudadanos europeos. La ESE estd promovida por la European
Science Foundation y cuenta con el apoyo de varias agencias gubernamentales europeas y

espafiolas, incluidos los paises de la CEI.

4.2. Metodologia

Se utilizard un enfoque cuantitativo ya que permite medir y comparar percepciones.

Es importante aclarar que el presente estudio se enmarca en ciertas condiciones metodoldgicas
que suponen algunas limitaciones. ElI uso de una fuente de datos secundarios, requisito
fundamental para la realizacion del TFM, restringe las posibilidades de ajuste entre el modelo
teorico y la informacion obtenida. Por tanto, usaremos variables de proximidad, procurando la
mayor precision posible en su eleccion. Cabe entonces remarcar el carécter relativo de esta mera
aproximacion descriptiva. Para una investigacion mas rigurosa habria que generar los datos

usando instrumentos de medicion precisos y disefiados para tal fin.

4.2.1. Variables del estudio
Tomaremos como variables de proximidad aquellas que en esencia reflejan los aspectos mas
sustanciales de cada etapa de evolucién del comportamiento proambiental. Primero la toma de
conciencia sobre el problema, luego la preocupacion, mas tarde el sentido de responsabilidad
personal para afrontarlo y por ultimo las acciones concretas para proteger el medio ambiente.
Esta secuencia coincide con la descripta en el Modelo Transtedrico del Cambio. En la tabla de

datos utilizada encontramos preguntas relacionadas con estas variables.
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e Laprimeray lasegunda variable:

Conciencia del cambio climéatico y Preocupacion por el cambio climatico, se relacionan con
las primeras dos etapas del cambio de habitos segun el Modelo Transtedrico del Cambio de
Prochaska: Precontemplativa (baja conciencia y preocupacion por las conductas-problema) y
Contemplativa (moderada conciencia y preocupacion por las conductas-problema. Considera
la posibilidad de cambio, pero en forma ambivalente, sin haber realizado ain acciones
concretas).

Estas variables puedes oscilar entre dos posibilidades: No tener conciencia y preocupacion por
el cambio climético y, por tanto, no tener una actitud favorable y una disposicion hacia los
comportamientos proambientales o tener conciencia y preocupacion por el cambio climatico, y,
por tanto, tener una actitud favorable y una disposicion hacia los comportamientos

proambientales.
Preguntas de la encuesta correspondientes a estas variables:

1- Conciencia del cambio climético
Variable “clmchng” en el cuestionario original para todos los paises (Do you think world's climate
is changing?)
Pregunta D19 en el cuestionario para Espafia.

D19 MOSTRAR TARJETA 37 Quiza ha oido Ud. hablar de que el clima
del planeta esta cambiando debido al aumento de las temperaturas
durante los dltimos 100 afios. ;Cual es su opinidn personal sobre esto?
4 Cree Ud. que esta cambiando el clima en el planeta? Elija su respuesta
de esta tarjeta.

- Seguro que esta cambiando................ 1

- Probablemente esta cambiando........... 2 Ira D21

- Probablemente no esta cambiando ...... 3

- Seguro que no esta cambiando............ 4 (527)
NS 8

SINLC) 7 Ira D21

2- Preocupacion por el cambio climatico
Variable “wrclmch” en el cuestionario para todos los paises (How worried about |climate change?).

Pregunta D24 en el cuestionario para Espafia.

D24 MOSTRAR TARJETA 41 ; En gué medida esta Ud. preocupado/a
por el cambio climatico?

- Mada preocupado/a........c.cooeiiviiiiiicieis 1

- Mo muy preccupado/a ... 2

- Algo preocupado/a ... 3

- Muy preccupado/a................ 4 (533)

- Extremadamente preocupado/a................... 5

NS 8

NG 7
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e Laterceray lacuarta variable independiente:

Responsabilidad por reducir el cambio climético y Acciones para reducir el cambio climético,
se relacionan con las ultimas dos etapas del cambio de habitos segin el Modelo Transtedrico
del Cambio de Prochaska: Accion (mayor determinacion y compromiso con el cambio e
implementacion de las primeras acciones del cambio de habito, pero con baja estabilidad) y
Mantenimiento (se instauran nuevos comportamientos y habitos positivos). Suponemos que, a
mayor sentido de responsabilidad por reducir el cambio climatico, mayor serd el compromiso
y la motivacidon para tener comportamientos proambientales. Y a mayor frecuencia de las
acciones asociadas a los nuevos habitos de consumo, mayor sera la evolucion del

comportamiento proambiental.
Preguntas de la encuesta correspondientes a estas variables:

3- Responsabilidad por reducir el cambio climético
Variable “ccrdprs” en el cuestionario para todos los paises (To what extent feel personal
responsibility to reduce climate change).

Pregunta D23 en el cuestionario para Espafia.

D23 MOSTRAR TARJETA 40 ; En qué medida siente Ud. la
responsabilidad personal de intentar reducir el cambio climatico?

En ninguna En gran
medida medida
[ 00 [ o1 [o02]03[o04]05]06]07]08]0a] 0]
(NS.) oo 88
(NC) oo 77 (531)( 532)

4- Acciones para reducir el cambio climético
Variable “rdcenr” en el cuestionario para todos los paises (How often do things to reduce energy
use).

Pregunta D2 en el cuestionario para Espafia.

D2MOSTRAR TARJETA 33 Hay algunas cosas que se pueden hacer
para reducir el consumo de energia, por ejemplo, apagar los aparatos
domestices cuando no se usan, ir a pie en los trayectos cortos, o usar la
calefaccion o el aire acondicionado solo cuando sea realmente
necesario. En su vida diaria, jcon qué frecuencia hace cosas para
reducir su consumo de energia?

= NUNCE. e 01
- Casi NUNCE ..o e 02
S AVEBEES Lo 03
SAMENUdD e 04 (508)
- Muy amenudo.......o e 05 (509)
= SIBMPrE . 06
- (NO LEER: No puede reducir el consumo
de eNergia) ....ccooccviiiiiine e 55
S NS 88
S (NG et 77
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e La quinta variable:

Pais, se utilizé para realizar la agrupacion en el analisis de conglomerados, comparando los

resultados para describir los diferentes niveles de evolucion del comportamiento proambiental.

4.2.2. Adaptacion metodologica del instrumento de observacion

Tabla 2. Adaptacién metodoldgica con variables de proximidad.

Etapas Disposicion haciael | Conciencia del Balance Posible adaptacion de la
cambio problema decisional Encuesta Social Europea®
No considera No existe Los e Variable “clmchng” en el
necesario cambiar su conciencia del aspectos cuestionario original para todos
conducta, ya que no problema o la gratificantes los paises. Pregunta D19 en el
percibe el problema. conciencia que obtiene cuestionario para Espafia.
es minimay de sus
observa con acciones Respuestas negativas en estas
Precontemplacion extrafieza que habitual_es preguntas pod_rian reflejar falta de
otras personas (ganancias) Conciencia del problema.
asi lo son
consideran, superiores a
incluso lo los
niega. aversivos
(pérdidas o
riegos).
Empieza a plantearse | Toma de Los e Variable “clmchng” en el
la posibilidad de conciencia aspectos cuestionario original para todos
abandonar conductas | progresiva de la | gratificantes los paises Pregunta D19 en el
habituales. No ha existencia de que obtiene cuestionario para Espafia
desarrollado un toda una de sus e Variable “wrclmch” en el
compromiso firme de | problemética conductas cuestionario para todos los
cambio, se siente engendrada por | habituales paises. Pregunta D24 en el
ambivalente respecto los habitos de empiezan a cuestionario para Espafia.
Contemplacion ala n_eceS|dad de consumo. equilibrarse
cambiar y a los respecto a Respuestas positivas en la
supuestos beneficios los primera pregunta o mucha
del cambio. negativos preocupacion en la segunda
que van podria reflejar mayor conciencia
progresiva del problema y motivacion para el
mente cambio de habitos.
reconocién
doseyen
aumento.
Los aspectos Hay conciencia | La e Variable “ccrdprs” en el
perjudiciales de la del autoeficacia cuestionario para todos los
conducta habitual son | problemay se aumenta paises. Pregunta D23 en el
claramente percibidos | implementan drésticamen cuestionario para Espafia.
como superiores a los | acciones te y pueden e Variable “rdcent” en el
Accié gratificantes. para cambiar los | percibirse cuestionario para todos los
celon comportamien | los paises. Pregunta D2 en el
tos habituales. beneficios cuestionario para Espafia.
asociados a
las nuevas La opcion elegida a esta pregunta
conductas . podria permitirnos conocer si se
han realizado acciones en la

1 Octava edicidn. Afio 2016. Preguntas D 2, 19, 23, 24 en el cuestionario en espafiol.
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E Disposicion haciael | Conciencia del Balance Posible adaptacion de la
tapas - g f 1
cambio problema decisional Encuesta Social Europea
direccion del cambio de habitos y
con qué frecuencia.
Se perciben los Se mantiene la El deseo de | e Variable “rdcenr” en el
aspectos perjuduciales | conciencia del comportarse cuestionario para todos los
de las conductas problema. como antes paises. Pregunta D2 en el
previas al cambio de disminuye cuestionario para Espafia.
habitos y los aspectos totalmente,
gratificantes de las mientras Las respuestas que representan
Mantenimiento ::onductas aspc_iadas a que la - una mayor frecuencia, como a
0s nuevos habitos de percepcion menudo, muy a menudo o
consumo. de siempre, indicarian que las
auto- personas ya han cambiado ciertos
eficacia habitos y estan en la etapa de
alcanza su mantenimiento.
punto
maximo.

Fuente: Elaboracion propia.

4.2.3. Procedimiento metodoldgico de andlisis

Como ya dijimos, las variables escogidas fueron: Conciencia del cambio climatico (Do you
think world's climate is changing?) y Preocupacion por el cambio climatico (How worried
about |climate change?), ambas se relacionan con las primeras dos etapas del del cambio de
habitos segun el Modelo Transtedrico del Cambio de Prochaska: Precontemplativa (no
considera el cambio o no esta dispuesto) y Contemplativa (considera la posibilidad de cambio,
pero en forma ambivalente, sin realizar atin acciones concretas de cambio). Latercera y la cuarta
variable: Responsabilidad por reducir el cambio climatico (To what extent feel personal
responsibility to reduce climate change) y Acciones para reducir el cambio climatico (How
often do things to reduce energy use), se relacionan con las tltimas dos etapas del cambio de
habitos segun el Modelo Transteorico del Cambio de Prochaska: Accion (mayor determinacion
y compromiso con el cambio, pero aun sin estabilidad) y Mantenimiento (se instauran nuevos
comportamientos y habitos positivos). A partir de la quinta variable, pais, realizamos la

agrupacion en el analisis de conglomerados.

a. Preprocesamiento
Una vez escogidas las variables, observamos que estuvieran limpias. Eliminamos las respuestas
don’t know, no answer, can not reduce energy use, not applicable y refusal, quedando 40753

observaciones.

Realizamos una transformacion de las variables Conciencia del cambio climatico,
Preocupacion por el cambio climatico, Responsabilidad por reducir el cambio climatico,
Acciones para reducir el cambio climatico y dejamos 3 categorias de respuesta: ALTA, MEDIA

y BAJA (ver anexo 1, punto 3).
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La distribucién de encuestas por cada pais se observa en el grafico.Gréfico 1.

Frecuencia relativa de las 40753 encuestas por pais

PAIS

M Austria
.Elelglum
[CJczechia
MEstonia
CIFinland
MFrance
DGerlnanv
CHungary
Oiceland
Mireland
israel
I:lttaly
MLithuania
[hetherlands
Erorway
Eroland
.Pcrtugal
CIRussian Federation
Osiovenia
HEspain
Odsweden

B switzerland
[Cunited Kingcom

Fuente: Elaboracion propia.
b. Anélisis multivariable
Para el analisis multivariable se han utilizado en este estudio tanto métodos de clasificacion

como métodos factoriales.

Se aplico el Test Exacto de Fisher. Se basa en evaluar la probabilidad asociada a cada una de
las tablas 2 x 2. Cada una de estas probabilidades se obtiene bajo la hipdtesis nula de
independencia de las dos variables que se estan considerando. La probabilidad exacta de
observar un conjunto concreto de frecuencias o medias condicionadas, cuando se asume
independencia viene dada por la distribucion hipergeométrica. Por tanto, la distribucion de
probabilidad se transforma a una distribucion hipergeométrica para calcular el valor de test.
Mientras mayor sea el Valor Test, superior al umbral de 2 desviaciones tipo (Vtest > 2), mejor
caracterizard el elemento (Lebart, 2017; Fisher, R. A., 1922).

Se realiz6 la prueba de correlacion por pares de variables para determinar la relacion de las

variables.

A continuacién, aplicamos un método jerarquico con el objetivo de crear grupos o clusteres
heterogéneos entre ellos y homogéneos en sus elementos, tomamos la distancia de Ward y como

medida de similitud, Euclidea al cuadrado (De la Fuente Fernandez, 2011).

Por otro lado, mediante el método no jerarquico, y a través de la prueba Calinski, se determino
el nimero de clusteres recomendado para agrupar a los paises. Tras estos resultados mediante
el método jerarquico y el no jerarquico, se ejecutd el analisis por el método kmeans (De la

Fuente Fernandez, 2011).
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c. Descripcion y Validacion

El objetivo de los métodos empleados fue describir las caracteristicas que agrupan a los paises,
de manera de identificar tendencias, asociaciones o patrones de comportamiento

Finalmente, para definir asociacion entre categorias y grupo de paises, consideramos la relacion

entre el Valor Test y la significacion estadistica.

“Mientras mayor sea el Valor Test, mayor sera el nivel de significacion estadistica
(Vtest > 2). Esto permite obtener conocimiento valido y es lo que denominamos
tendencia. ” (Césari et al., 2008).

Los criterios de interpretacion estan dados por los siguientes niveles de significacion;

*** Para Test Valuessuperiores a 2.58, p < 0.01, muy significativo (99% certeza);
** Para Test Valuessuperiores a 1.96, p < 0.05, significativo (95% certeza);

* Para Test Valuessuperiores a 1.65, p < 0.10, poco significativo (90% certeza);
NS Para Test Valuesinferiores a 1.65, p > 0.10, no significativo;
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5. Resultados

Debido al interés que generan para nuestro estudio las diferentes reacciones de los ciudadanos
ante las preguntas seleccionadas, hemos decidido desdoblar parte del analisis tomando como
criterio la existencia o no de casos perdidos (sujetos que decidieron responder a las preguntas

2 ¢ 2 <6

con las opciones: “no sabe”, “no contesta”,

radd ¢e

no puede reducir el consumo de energia”, “no
aplica” y “rechaza”). Creemos que la poblacion que decide contestar de esta forma también esta
manifestando cierta posicion frente al tema. La comprension de este comportamiento escapa al
alcance de nuestro estudio, pero al menos podemos suponer que la eleccion de estas opciones
de respuesta se contrapone a la elecciéon de opciones positivas en cuanto a tener conciencia
sobre el cambio climatico, estar preocupados por el cambio climatico, sentirse responsables por
revertir el cambio climatico o llevar a cabo acciones para reducir el consumo de energia y
proteger el medioambiente. Por lo tanto, al descartar esos casos podriamos estar generando un

sesgo.

A continuacion, se mostraran los resultados obtenidos a partir de la muestra incompleta (sin los

casos perdidos) y de la muestra completa (incluyendo los casos perdidos).

5.A Resultados del analisis sobre los datos sin casos perdidos (3634 en total, 150
corresponden a Espafia). Se eliminaron las respuestas: don 't know, no answer, can not reduce
energy use, not aplicable y refusal (no sabe, no contesta, no puede reducir el consumo de

energia, no aplica y rechaza), quedando 40753 observaciones. 44387

Se realizd la prueba de correlacion por pares de variables. Dicha prueba resultd positiva y los
resultados nos indicaron que se podia proseguir con el andlisis de conglomerados (Ver anexo
1, tabla 3)

2, en primer lugar,

A partir del andlisis de conglomerados (AC), obtuvimos un dendograma
considerando un nivel de similitud de 5000, obtuvimos como resultado dos conglomerados, es
decir, que los 23 paises quedaron clasificados en dos subgrupos: el primero de 18 paises
(Austria, Noruega, Finlandia, Suecia, Israel, Polonia, Bélgica, Eslovenia, Italia, Reino Unido,
Irlanda, Islandia, Paises Bajos, Suiza, Francia, Alemania, Espaia y Portugal) y el segundo de 5

paises (Republica Checa, Rusia, Estonia, Lituania y Hungria). Tras los resultados, se consider6

2 Un dendrograma es un tipo de representacién grafica o diagrama de datos en forma de arbol que organiza los
datos en subcategorias que se van dividiendo en otros hasta llegar al nivel de detalle deseado.
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bajar el nivel de similitud a 3000, obteniendo tres conglomerados, es decir, que los 23 paises
quedaron clasificados en tres subgrupos: el primero con 13 paises (Austria, Noruega, Finlandia,
Suecia, Israel, Polonia, Bélgica, Eslovenia, Italia, Reino Unido, Irlanda, Islandia y Paises
Bajos), el segundo con 5 (Suiza, Francia, Alemania, Espana y Portugal) y el tercero con 5 paises

(Republica Checa, Rusia, Estonia, Lituania y Hungria). Ver anexo 1, graficos 4 y 5.

De acuerdo con el dendograma obtenido del AC jerarquico se utilizaron tres clasteres para
generar el analisis por el método K-Medias. Segun el analisis de K-Medias, podemos observar

que el cluster uno se formaria por trece paises, y el cluster dos y tres por cinco paises.

Segun la prueba de Calinski-Harabasz, mediante el método no jerarquico, podemos observar
que el cluster uno se formaria por seis paises (Austria, Finlandia, Israel, Noruega, Polonia y
Suecia) el cluster dos por siete (Bélgica, Reino Unido, Irlanda, Islandia, Italia, Paises Bajos y
Eslovenia), el cluster tres por tres paises (Suiza, Alemania y Francia), el claster cuatro por dos
paises (Espafia y Portugal) y el cluster cinco por cinco paises (Republica Checa, Estonia,

Hungria, Lituania y Rusia. Ver anexo 1, tabla 4.

En definitiva, tras las diversas pruebas aplicadas, preferimos agrupar a los paises en cinco
conglomerados (coincidiendo con los resultados de la aplicacion del método Calinski-

Harabasz).

Mediante el Andlisis Factorial de Correspondencias, junto con el método de descripcion y
validacion; pudimos construir un cartografiado de datos con una representacion de la
distribucion de los paises segun las respuestas a nuestras cuatro variables, en la Figura 1
observamos los paises coloreados segun cada cluster y en los recuadros las diferentes categorias
de las variables de estudio, asociadas a cada clister con mayor nivel de significacion estadistica.
La proximidad en el grafico representa la asociacion por la concurrencia de respuestas en un

pais y las categorias de las variables.

En anexo tenemos mas detalle de la descripcion y validacion de las categorias asociadas a cada
pais a través del valor de test, este valor de prueba permite obtener los resultados representados
en la Figura 1, con niveles altos de significacion estadistica, con errores de 5% (valores Vtest
mayores a 2) y 1%.(valores Vtest mayores a 2,6), la validacion nos permite marcar las
tendencias con respecto a la muestra observada sin considerar el casi 8% de la poblacion
original, que fue eliminado en esta etapa del estudio. De esta manera, podemos describir cada
conglomerado tanto por las variables en estudio como por las respuestas a las preguntas que les

dieron origen.
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Segun los resultados obtenidos por el analisis de conglomerados y el método de validacion
estadistica aplicado, los clusteres 3 y 4 concentrarian a los paises mas preparados para adquirir
habitos de consumo sostenibles. En el conglomerado 4 (Espana y Portugal), se retnen los paises
con un nivel mas alto en las cuatro variables: conciencia y preocupacion por el cambio
climatico, sentido de responsabilidad y acciones para reducir el gasto energético y proteger al
medioambiente. En el conglomerado 3 (Suiza, Alemania y Francia), los resultados son muy
similares a los del conglomerado 4, aunque con mayor diversidad en las opciones de respuesta,

también tienden a tener niveles altos en las cuatro variables (ver Figura 1).

Cabe sefialar, que preferimos dejar la division de 5 clusteres, porque a pesar de las similitudes,
también encontramos ciertas diferencias al calcular solo los porcentajes de respuesta de la
categoria “alta” en los diversos paises. En el caso de Espafia y Portugal, los porcentajes
disminuyen en las variables relacionadas con el sentido de responsabilidad por reducir el
cambio climatico y en las acciones para reducir el consumo energético y proteger el

medioambiente (Tabla 1)

Tabla 1: Resumen de estadisticas de cada clase

.tabstat CONSCIENCIA CAMBIOCLIMATICO PREOCUPACION_CAMBIOCLIMATICO
RESPONSABILIDAD CAMBIOCLIMATICO ACCIONES_CAMBIOCLIMATICO, by (ward5) stat(n>
mean sd min max) nototal
Summary statistics: N, mean, sd, min, max
by categories of: wardSs

4.0898e5 4.432e06 ©.95341e ©8.171588
39.5 15.6 12.5 21.5
48.6 27.4 29.9 41.7

ward5s | CONSCI~0 FPEEOCU~0O RESPON~0 ACCION~O
1] 3] 3] (3} 3]
| 51.25 22.38333 49.93333 35.51667
| €.245878 4.41%6%1 B£8.773293 3.581852
| 41.4 15.5 38.9 29
| 59.¢6 28.2 59.9 39.4
21 7 7 7 7
| 66.32857 27.77143 43.78571 41.8
| 5.463732 5.729955 €.614989% 5.386403
| 5g.9 18.4 34.2 34.4
| 73.7 33.2 53.6 47.7
31 3 3
| 62.9 36.23333

| 1.699999 6.310574 3.25781 6.757465
| 6l.2 30.9 59.5 41.8
| €4.6 43.2 65.5 S54.8
4 | 2 2
46.7 48.5
| 2.262742 .424263
| 49.5 45.1 48.2
| 52.1 45.3 48.8
51 5 5 5 5
.

|

|

|

Fuente: Elaboracion propia.
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G5 Test.Value

G4 Test.Value CONCIENCIA_MEDIA 22.187

CONCIENCIA_ALTA 13.523 D19_probablemente.cambiando 19.266
D19_definitivamente.cambiando 13.523 D19_probablemente.no.cambiando 11.73

PREOCU_ALTA 23.023 = v PREOCU_BAJA 20.179

D24_extremadamente..preocupado  10.11 CONCIENCIA_ALTA 13.225 D24_no.del.todo.preocupado 14.989

DR:;;n;uy‘.\[:-t:::cupado 2:.:63: D19_definitivamente.cambiando 13.225 D24_no.muy.preocupado 14.751
023 9 N PREOCU_MEDIA 6.592 RESPO_BAJA Inf
- D24_algo.preocupado 6.592 RESPO_MEDIA 5.674

D23_mucho 7562 RESPO_MEDIA 8.745 D23_1 21.807

ACCIONES_ALTA 7.36 bos 4 o D232 18.242

D2_siempre 11.831 D2375 2852 D233 18.364

D23 6 0333 D23_4 10.065

D23_7 7.099 D235 6.337

PDrtngal ACCIONES_ALTA 4.142 D23_para.nada 25.386

D2_muy.a.menudo 4.011 ACCIONES_BAJA 8.392

ACCIONES_MEDIA 6.553

Spain ) D2_a.menudo 2.347
D2_algunas.veces 7.374

. . D2_casi.nunca 8.261

— D2_nunca 2.696

7~ Hungary

/ ~
)
@ | N
4 |
[ Slovenia |

‘ 7 / Czechia |

— \
,/' — \

/| Germany \J \ Italy @

“r”/ / P / : //""
‘ ) // /
//

) ( ) \
/‘ N ® Belgium \\
/ ) “‘ Iceland United Kingdom \\\ -
\ ¢\ ! e Ireland )/ [grael N S
\\. \\\N?thEI lands * ~\ e R

/| Switzerland |

R 4 \ |
| . NDI’WEI}I’ . | G1 Test.Value
[\J SWEdIEﬂ P‘D|E|r‘|d CONCIENCIA_MEDIA ) 10.414
. - D19_probablemente.cambiando 9.737
‘ Finland - D19_probablemente.no.cambiando ~ 3.703
[ \ k R - PREOCU_BAJA 6.791
G3 Test.Value PREOCU_MEDIA 4.043
CONCIENCIA_ALTA 5.788 D24_algo.preocupado 4.043
D19_definitivamente.cambiando 5.788 D24_no.del.todo.preocupado 2.992
PREOCU_ALTA 14.731 D24_no.muy.preocupado 6.158
D24_extremadamente..preocupado  7.348 RESPO_ALTA 12.123
D24_muy.preocupado 12.746 D23_7 5.358
RESPO_ALTA 24.888 D23_8 7.665
D23_7 6.914 D23_9 7.019
D23_8 17.21 D23_mucho 4.528
D23_9 12.043 ACCIONES_MEDIA 7.614
D23_mucho 14.438 ACCIONES_BAJA 3.357
ACCIONES_ALTA 13.532 D2_a.menudo 4.882
D2_muy.a.menudo 14,359 D2_algunas.veces 5.935
D2_siempre 3.293 D2_nunca 6.318

*** Para Test Values superiores a 2.58, p <0.01, muy significativo (99% certeza);

** Para Test Values superiores a 1.96, p < 0.05, significativo (95% certeza);

Fuente: elaboracion propia.

Figura 1. Mapa factorial que representa mediante la proximidad la relacion entre grupos
paises y variables.

Stella Guerrini Pagina 23



RESULTADOS

En contraste con los conglomerados 3 y 4, los paises que se encuentran en el conglomerado 5,
(Republica Checa, Estonia, Hungria, Lituania, Rusia) son los que presentan los niveles mas
bajos en las cuatro variables (nivel medio en conciencia y preocupacion por el cambio
climatico; y medio/bajo para sentido de responsabilidad y acciones para reducir el gasto

energetico y proteger al medioambiente (Figura 1 y Tabla 1)

Los paises del conglomerado 1 (Austria, Finlandia, Israel, Noruega, Polonia y Suecia) y del
conglomerado 2 (Bélgica, Reino Unido, Irlanda, Islandia, Italia, Paises Bajos y Eslovenia)
obtuvieron valores intermedios entre los de mayor y menor nivel de conciencia y preocupacion
por el cambio climatico y acciones para reducir el gasto energético y proteger el medioambiente,
los valores aumentan en el sentido de responsabilidad por reducir el cambio climatico (Figura

).

5.B. Resultados de los datos con casos perdidos (3634 en total, 150 corresponden a
Espafia). Se incluyeron las respuestas: don’t know, no answer, can not reduce energy use, not
applicable y refusal (no sabe, no contesta, no puede reducir el consumo de energia, no aplica

y rechaza), quedando 44387 observaciones.

Se muestras las principales caracteristicas (segun respuestas) para diez de los 23 paises,
correspondiente a los clusteres 3, 4 y 5. Incluimos en esta descripcion los datos eliminados en

los resultados punto A.

Tabla 2. Descripcion y Validacion de los paises Grupo 4

G4 Respuestas asociadas por mayoria Valor-test
D24-Very_worried 12.5
D19-Definitely_changing 10.9
D24-Extremely_worried 10.1

Portugal D2-Always 9.4
D23-A_great_deal 8.2
D23-Not_at_all 5.1
D23-9 3.6
D24-Very_worried 17.2
D19-Definitely_changing 10.7
D2-Always 8.1
D23-No_answer 53

Spain D24-Extremely_worried 4.4
D24-No_answer 3.9
D23-A_great_deal 3.1
D23-Don't_know 29
D23-8 2.5

Referencias de la Tabla 2: D2= Acciones para reducir el consumo energético, D19= conciencia sobre la
existencia del cambio climatico, D23= sentido de responsabilidad personal por reducir el cambio
climatico, D24= preocupacion por el cambio climatico

Fuente: Elaboracion propia
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Podemos observar que, en el caso de Espana, al incorporar las respuestas eliminadas, sigue la
tendencia, pero se visualizan grupos que eligen las opciones “no contesta” para las preguntas
D23 y D24 y “no sabe” para la D23. El resto de los paises con niveles altos en las cuatro
variables (conciencia, preocupacion, responsabilidad y acciones para reducir el consumo
energético y proteger el medio ambiente) no presentan esta tendencia. Ni Portugal ni los paises
del conglomerado 3 (Suiza, Alemania y Francia) tienen grupos de respuestas faltantes (tabla 2).
La existencia de esta tendencia en Espana podria suponer que una parte de la sociedad tiene un
nivel mas bajo de preocupacion y responsabilidad ante el cambio climatico y por tanto, en el

desarrollo de cambio de habitos de consumo para proteger el medioambiente.

Tabla 3. Descripcion y Validacion de los paises Grupo 3

G3 Respuestas asociadas Valor-test

D23-A_great_deal 12.1
D23-8 11.1
D24-Extremely_worried 7.8

D2-Always 7.3

France D23-9 6.4
D2-Very_often 5.4
D19-Definitely_changing 4.8

D23-7 3.5
D24-Very_worried 3.3
D2-Very_often 15.8
D24-Very_worried 15.4
D23-8 10.4

Germany D23-A_great_deal 7.9
D23-9 6.3

D23-7 5.7
D24-Extremely_worried 5.1
D19-Definitely_changing 4.3

D23-8 9.7

D23-9 9.0
D19-Definitely_changing 5.1

. D23-7 49
Switzerland D23-A_great_deal 4.8
D24-Very_worried 3.4
D2-Very_often 34

D2-Often 2.1

Referencias de la Tabla 3: D2= Acciones para reducir el consumo energético, D19= conciencia sobre la
existencia del cambio climatico, D23= sentido de responsabilidad personal por reducir el cambio
climatico, D24= preocupacion por el cambio climatico

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 4 podemos observar los paises del conglomerado 5 con niveles mas bajos en las
cuatro variables (conciencia media, preocupacion baja, responsabilidad y acciones media -baja.
En estos casos también se observan grupos pequefios, pero con nivel de significacion estadistico

en respuestas donde no sabe, no contestan o no aplica.
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Se puede inferir que si no se tiene conciencia y preocupacion alta por el cambio climatico tiene
sentido que existan grupos que no puedan, o no quieran o no sepan responder algunas preguntas,
sobre todo las relacionadas con las acciones y responsabilidad donde también la opinidn esta

dividida entre media y baja en cuanto a responsabilidad y accion.

Tabla 4. Descripcion y Validacion de los paises Grupo 5

G5 Respuestas asociadas Valor-
test
D23-3 8.6
D23-2 8.1
D2-Cannot_reduce_energy_use 7.8
D23-1 6.6
D19-Probably_not_changing 45
D19-Probably_changing 4.1
Hungary D2-Often 4.0
D23-Not_at _all 3.9
D2-Always 3.7
D24-Somewhat_worried 3.6
D23-5 33
D23-4 29
D19-Don't_know 2.7
D24-Not_applicable 253
D23-Not_applicable 253
D19-Definitely_not_changing 18.0
D2-Hardly_ever 17.8
D2-Cannot_reduce_energy_use 12.6
D2-Never 12.5
D19-Don't_know 111
D23-Not_at _all 8.3
D24-Don't_know 8.2
D23-1 7.6
. . D23-3 7.5
Russian_Federation D23-Don't know 6.3
D23-4 5.8
D2-Don't_know 5.7
D2-Sometimes 5.6
D23-2 5.4
D19-Refusal 53
D24-Not_at_all_worried 5.2
D19-Probably_changing 4.7
D19-Probably_not_changing 4.2
D2-Refusal 3.0
D24-Refusal 2.1
D23-Don't_know 14.4
D24-Don't_know 10.8
D19-Definitely_not_changing 10.7
D23-Not_applicable 9.3
D24-Not_applicable 9.3
D2-Don't_know 8.2
Lithuania D23-1 5.8
D19-Probably_changing 5.3
D23-3 4.2
D23-2 3.9
D2-Sometimes 3.8
D23-4 2.5
D2-Always 2.4
D23-Not_at_all 13.6
. D19-Probably_changing 10.5
Estonia D24-Not_at_all_ worried 10.3
D24-Not_very_worried 10.2
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G5 Respuestas asociadas Valor-
test
D23-1 6.9
D19-Probably_not_changing 5.4
D23-5 4.5
D23-2 4.4
D23-3 4.3
D23-Not_at_all 20.1
D24-Not_very_worried 12.6
D23-1 12.0
D23-2 11.4
D19-Probably_changing 9.6
D24-Not_at_all_worried 9.0
Czechia D19-Probably_not_changing 8.7
D23-3 8.6
D2-Sometimes 7.6
D23-Not_applicable 4.6
D24-Not_applicable 4.6
D23-4 4.4
D19-Don't_know 2.5

Referencias de la Tabla 4: D2= Acciones para reducir el consumo energético, D19= conciencia sobre la

existencia del cambio climatico, D23= sentido de responsabilidad personal por reducir el cambio

climatico, D24= preocupacion por el cambio climatico

Fuente: Elaboracion propia
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6. Discusion y Conclusiones

El presente estudio se centra en la diversidad de patrones de comportamiento proambiental en
las sociedades europeas. Especificamente aquellos relacionados con el grado de desarrollo del
cambio de habitos de consumo ante el cambio climatico. Por tal motivo, consideramos
importante observar todas las reacciones de la poblacion estudiada ante las preguntas
seleccionadas. En este sentido, decidimos desdoblar los resultados y, en consecuencia, las
conclusiones, seglin se incluyeran o no los sujetos que decidieron responder a las preguntas con
las opciones: “no sabe”, “no contesta”, “no puede reducir el consumo de energia”, “no aplica”
y “rechaza”. Porque, como ya se dijo, creemos que estas respuestas podrian manifestar cierta
posicion frente al tema. Y aunque la comprension de este comportamiento exceda a nuestro
estudio, suponemos que la eleccion de estas opciones de respuesta se contrapone a la eleccion
de opciones positivas en cuanto a tener conciencia sobre el cambio climatico, estar preocupados
por el cambio climatico, sentirse responsables por revertir el cambio climatico o llevar a cabo
acciones para reducir el consumo de energia y proteger el medioambiente. Por lo tanto, al

descartar esos casos se podria generar un sesgo.

Con este doble mapa de resultados, también podemos observar cierta labilidad en los datos
obtenidos a partir de encuestas. Las respuestas pueden estar sujetas a multiples determinantes
que disminuyen la veracidad de la informacion. Tal es el caso de la distorsion producida por
efecto de la deseabilidad social, la tendencia del encuestado a mostrar una imagen positiva de
si ante el encuestador, que lo lleva a elegir opciones de respuesta que considera mas aceptables.
Esta tendencia suele ser mas fuerte cuando existe un marcado consenso social sobre los

comportamientos considerados deseados, tal es el caso del comportamiento proambiental.

En nuestro estudio, podemos observar que los paises que presentan niveles mas bajos en las
cuatro variables, son también los paises en los que mas personas optaron por respuestas del tipo

2% <6 2 ¢

“no sabe”, “no contesta”, “no aplica” o “rechaza” y, a su vez, los paises que presentan los niveles
mas altos en las cuatro variables tienen menos respuestas de este tipo (Espafia es una excepcion

en este grupo).

Para concluir, podriamos suponer que, seglin las etapas propuestas por el Modelo Transteérico
del Cambio de habitos de Prochaska y Di Clemente, y los resultados del Anélisis de
conglomerados realizado a partir de los porcentajes en la categoria de respuesta ALTA en las

cuatro variables de proximidad elegidas, los resultados serian los siguientes:
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Los paises del conglomerado nimero 5 (Republica Checa, Estonia, Hungria, Lituania y Rusia)
se encontrarian en la etapa Precontemplativa. Presentan el nivel mas bajo de evolucion del
comportamiento proambiental, es decir, estin menos preparados para el cambio de habitos de
consumo. Pareciera que estas sociedades aun no alcanzan un suficiente nivel de conciencia y
preocupacion sobre el cambio climatico y tampoco han desarrollado un sentido de
responsabilidad personal por reducir el cambio climéatico ni llevan a cabo acciones para reducir

el consumo energético y proteger el medioambiente.

Segun el modelo tedrico, la estrategia mas adecuada para guiar el comportamiento a la siguiente
etapa de cambio seria: incrementar conciencia sobre los perjuicios del comportamiento actual,

promover conflicto interno y mover a la reflexién sobre costos y beneficios del cambio.

Los paises de los clusteres 3 (Alemania, Francia y Suiza) y 4 (Espafia y Portugal), se
encontrarian en la etapa de accion y/o mantenimiento. Estas sociedades han logrado, al parecer,
niveles altos de conciencia, preocupacion y sentido de responsabilidad personal ante el cambio
climatico y esto los ha motivado para pasar a la accion y adquirir nuevos héabitos de consumo

mas sostenibles.

La estrategia mas adecuada para guiar el comportamiento a la siguiente etapa de cambio seria:
ayudar a sostener los procesos y desarrollar habilidades para reforzar el cambio y prevenir la

repeticion de las conductas previas.

Sin embargo, como ya dijimos anteriormente, en el caso de Espafia, es importante considerar la
existencia de una tendencia también significativa a no responder en forma positiva a algunas de
las preguntas seleccionadas. Si consideramos que esta tendencia podria relacionarse con un
porcentaje de la poblacidon que esté menos preocupado por el cambio climatico o tenga menos
desarrollado el sentido de responsabilidad personal por reducirlo (variables en las que aparece
esta tendencia de respuesta), estariamos ante un nivel mds bajo de desarrollo del
comportamiento proambiental en estos grupos, asi como en aquellos en los que las respuestas
elegidas corresponden al nivel medio o bajo. En ese caso, segin el Modelo Transteérico del
Cambio, la etapa en la que se encontrarian corresponderia a la Contemplativa y la estrategia
mas adecuada para guiar el comportamiento a la siguiente etapa de cambio consistiria en
resolver la ambivalencia enfatizando los beneficios de incorporar conductas sostenibles y los

perjuicios de mantener las conductas habituales.

Los paises del conglomerado 1 (Austria, Finlandia, Israel, Noruega, Polonia y Suecia) y del

conglomerado 2 (Bélgica, Reino Unido, Irlanda, Islandia, Italia, Paises Bajos y Eslovenia)
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obtuvieron porcentajes intermedios entre los de mayor y menor nivel de eficacia en el cambio
de habitos de consumo. No hemos profundizado en la descripcion de estos grupos porque
preferimos sintetizar los resultados y las conclusiones mostrando el contraste entre los paises
de tendencias mds marcadas con mayor y menor nivel de desarrollo del comportamiento

proambiental.

Podemos concluir que se detectaron diferencias en los niveles de evolucion del comportamiento
proambiental entre los paises de Europa en relacion con el cambio climatico y, por tanto,
comprobamos nuestra hipotesis: “Las sociedades europeas tienen diferentes niveles de eficacia
en sus procesos de cambio de hébitos de consumo necesarios para el desarrollo del

comportamiento proambiental”.

También quisiéramos remarcar que los resultados obtenidos en este trabajo se alejarian de los
estudios que postulan la existencia de una brecha entre el saber y el hacer en el cambio de
habitos de consumo ante el cambio climético. Tanto los paises que tienen niveles mas altos de
desarrollo del comportamiento proambiental como aquellos con niveles mas bajos, muestran

cierta coherencia en cuanto al grado de conciencia y de accion.

Con esto queremos decir que, quizas, la brecha descripta por tantos autores en este campo de
estudio pueda deberse a un estado de progreso en la direccién del cambio y no a una paradoja
del comportamiento. Como planteamos al inicio, el proceso de cambio de habitos suele estar
estructurado en una inexorable secuencia por la que se transita de la conciencia a la accion. La
clave para lograr altos niveles de eficacia en el cambio de habitos de consumo (requisito
fundamental para que las sociedades sean sostenibles) podria estar en la implementacién de
estrategias que guien a los diferentes sectores de la poblacidn para que avancen de la etapa de
cambio en la que se encuentran a las siguientes. En este aspecto radica la importancia de realizar
diagnosticos precisos para identificar las etapas en las que se encuentran los diversos grupos

sociales.

Como ya aclaramos, este estudio se ha realizado con variables de proximidad acotadas por los
datos obtenidos a partir de fuentes secundarias (encuestas no disefiadas especificamente a partir
del modelo tedrico elegido). Para confirmar los resultados habria que profundizar la

investigacion y disefiar un instrumento de medicidén que aporte mayor precision a los datos.

Para finalizar, quisiera remarcar el valor y el potencial de la Sociologia Aplicada frente al
abordaje cientifico del Cambio Climatico. La complejidad de esta problematica y el rol

fundamental de las sociedades en su resolucion exige de las ciencias sociales una posicion
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DISCUSION Y CONCLUSIONES

proactiva y comprometida en la busqueda de respuestas. Son muchas las aristas que atin pueden
desarrollarse en esta disciplina y muy alto el impacto que podrian alcanzar si sus aportes se

integran al disefio de politicas publicas nacionales e internacionales.
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ANEXOS

ANEXO 1. Analisis de conglomerados

1- Se tomaron los datos de 44387 respuestas distribuidas en los siguientes paises

Country Frecuencia
Austria 2010
Belgium 1766
Switzerland 1525
Czechia 2269
Germany 2852
Estonia 2019
Spain 1958
Finland 1925
France 2070
United Kingdom 1959
Hungary 1614
Ireland 2757
Israel 2557
Iceland 880
Italy 2626
Lithuania 2122
Netherlands 1681
Norway 1545
Poland 1694
Portugal 1270
Russian Federation 2430
Sweden 1551
Slovenia 1307
Total 44387

2- Las variables escogidas fueron:

Acciones para reducir el cambio climatico
Variable “rdcenr” en el cuestionario para todos los paises (How often do things to reduce energy
use).”Pregunta D2 en el cuestionario para Espafa.

How often do things to reduce Frecuencia
energy use
valido Never 1031
Hardly ever 2337
Sometimes 9764
often 13186
Very often 10920
Always 6598
Cannot reduce energy use 233
Total 44069
Perdidos |Refusal 24
Don't know 285
No answer 9
Total 318
Total 44387

Conciencia del cambio climatico
Variable “clmchng” en el cuestionario original para todos los paises (Do you think world's climate
is changing?) Pregunta D19 en el cuestionario para Espafia.

Do you think world's climate is Erecuencia
changing
Valido Definitely changing 24585
Probably changing 15764
Probably not changing 1962
Definitely not changing 978
Total 43289
Perdidos [Refusal 38
Don't know 1057
No answer 3
Total 1098
Total 44387
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Responsabilidad por reducir el cambio climético
Variable “ccrdprs” en el cuestionario para todos los paises (To what extent feel personal
responsibility to reduce climate change). Pregunta D23 en el cuestionario para Espafia.

To what extent feel personal
responsibility to reduce climate |Frecuencia
change
valido Not at all 3124
1 1405
2 2182
3 2618
4 2623
5 8739
6 3366
7 6877
8 6036
9 2120
A great deal 2837
Total 41927
Perdidos |Not applicable 1317
Refusal 35
Don't know 1086
No answer 22
Total 2460
Total 44387

Preocupacion por el cambio climatico
Variable “wrclmch” en el cuestionario para todos los paises (How worried about |climate change?).
Pregunta D24 en el cuestionario para Espana.

How worried about climate change | Frecuencia
valido Not at all worried 2530
Not very worried 8493
Somewhat worried 19729
Very worried 9649
Extremely worried 2183
Total 42654
Perdidos |Not applicable 1317
Refusal 29
Don't know 364
No answer 23
Total 1733
Total 44387

3- Una vez escogidas las variables, observamos que estuvieran limpias. En la tabla de datos ya
figuraban sin casos perdidos.

4- Realizamos una transformacion de las variables: Conciencia del cambio climatico, Preocupacion
por el cambio climatico, Responsabilidad por reducir el cambio climético, Acciones para reducir el
cambio climatico y dejamos 3 categorias de respuesta: ALTA, MEDIA y BAJA.

Equivalencias de las respuestas a la variable Acciones para reducir el cambio climatico:

e Muy a menudo y Siempre = Alta
e Avecesy A menudo = Media
e Nuncay Casi nunca = Baja

Equivalencias de las respuestas a la variable Conciencia del cambio climatico:

e Seguro que estd cambiando = Alta
e Probablemente estd cambiando y Probablemente no est4 cambiando = Media
e Seguro que no esta cambiando = Baja
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Equivalencias de las respuestas a la variable Responsabilidad por reducir el cambio climético:

e 07,08,09y10=Alta
e 04,05y 06 = Media
e 00,01,02y 03 =Baja

Equivalencias de las respuestas a la variable Preocupacién por el cambio climatico:

e Extremadamente preocupado y Muy preocupado = Alta
e Algo preocupado = Media
¢ Nada preocupado y No muy preocupado = Baja

Eliminamos las respuestas don’t know, no answer y Cannot reduce energy use, Not applicable y
Refusal, quedando 40753 observaciones.

PAIS Frecuencia
Austria 1863
Belgium 1745
Czechia 2044
Estonia 1917
Finland 1881
France 2019
Germany 2771
Hungary 1462
Muestra Categoria Frecuenaa’ Iceland 861
por categoria Ireland 2642
ACCIONES para ALTA 16571 Israel 1959
reducir el cambio BAJA 2766 Ttaly 2355
climético MEDIA 21416 Lithuania 1705
CONCIENCIA del ALTA 23951 Netherlands 1640
cambio climatico MEDIA 16802 Norway 1513
RESPONSABILIDAD | ALTA 17675 Poland 1469
. Portugal 1210
por reducir el BAJA 8745 Russian Federation 1756
cambio climatico MEDIA 14333 Slovenia 1263
PREOCUPACION ALTA 11636 Spain 1804
por el cambio BAJA 10071 Sweden 1512
climatico MEDIA 19046 Switzerland 1478
No. de observaciones 40753 United Kingdom 1884

5- Luego realizamos la prueba de correlacién por pares de variables:

Prueba de correlacion

pwcorr CONSCIENCIA CAMBIOCLIMATICO PREOCUPACION CAMBIOCLIMATICO
RESPONSABILIDAD CAMBIOCLIMATICO ACCIONES CAMBIOCLIMATICO
| CONSCI~O PREOCU~O RESPON~O ACCION~O
_____________ +____________________________________
CONSCIENCI~O |
PREOCUPACI~O |
RESPONSABI~O |
ACCIONES C~O |

0.6763 1.0000
0.5267 0.3739 1.0000
0.5435 0.6632 0.4452 1.0000

La correlacion resultd positiva y los resultados fueron éptimos para realizar el analisis de
conglomerado.

Podemos observar los resultados en los siguientes gréaficos:
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Grafico 1: Correlacion entre las variables Conciencia del cambio climatico y Preocupacion por el
cambio climatico.
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Grafico 2: Correlacion entre las variables Preocupacion por el cambio climdtico y Responsabilidad
por reducir el cambio climatico.
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Grafico 3: Correlacion entre las variables Responsabilidad por reducir el cambio climdtico y Acciones
para reducir el cambio climatico.

6- Aplicamos un método jerarquico con el objetivo de crear grupos o clister heterogéneos entre ellos
y homogéneos en sus elementos, tomamos la distancia de Ward y como medida de similitud,

euclidea al cuadrado.
7_

Realizando un dendograma a partir del método Ward y euclidea al cuadrado, y considerando un

nivel de similitud de 5000, obtenemos como resultado dos conglomerados, es decir, que los 23
paises quedan clasificados en dos subgrupos: el primero consta de 18 paises (AT, NO, FI, SE, IL,
PL, BE, SI, IT, GB, IE, IS, NL, CH, FR, DE, ES y PT) y el segundo de 5 paises (CZ, RU, EE, LT y

HU).

Grifico 4: CLUSTER 1

Dendrogram for congl_ward cluster analysis
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8- Realizando un dendograma a partir del método Ward y euclidea al cuadrado, y considerando un
nivel de similitud de 3000, obtenemos como resultado tres conglomerados, es decir, que los 23
paises guedan clasificados en tres subgrupos: el primero consta de 13 paises (AT, NO, FI, SE, IL,
PL, BE, S|, IT, GB, IE, IS y NL), el segundo de 5 paises (CH, FR, DE, ESy PT) y el tercero de 5
paises (CZ, RU, EE, LT y HU)

Grafico 5: CLUSTEE. 2

Dendrogram for congl_ward cluster analysis
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9- Segun los resultados obtenidos en la prueba de Calinski, el nimero de clister recomendado para
agrupar a los paises es de 5, ya que su valor es el mas alto (17.22), tal y como se puede apreciar en
la Tabla 4

PAIS GRUPOS
Austria G1
Finland c1
. Israel G1
Dendrogram for congl_ward cluster analysis Norway 1
= Poland G1
=
_='_ Sweden G1
Belgium G2
[ Iceland G2
2 E Ireland G2
o &
E Italy G2
.E."‘n Netherlands G2
=
:E E Slovenia G2
== United Kingdom 2
E France G3
=]
'E S Germany G3
g 5 Switzerland G3
=3 Portugal G4
ol | E Spain G4
= Czechia G5
Estonia G5
o 4 — 1 == = 1 L 1 Hungary €3
ATNOFI SE IL PLBE S| ITGB IE 15 NLCHFRDEESPT CZRUEELT HU Lithuania G5
Russian Federation G5
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Tabla 4: Prueba de Calinski - Harabasz
. claster stop congl_ward, rule (calinski) groups (3/8)
Calinski/ |

Harabasz |
pseudo-F |

| Number of
| clusters

10- Segun el dendograma obtenido del AC jerarquico se utilizaran tres cllster para generar el andlisis
por el método K-Medias.

11- Segun el anélisis de K-Medias, podemos observar que el cluster uno esta formado por trece paises,
y el clister dos y tres estan formados por cinco paises cada uno, tal y como se puede apreciar en la
Tabla 3.

Tabla 5. Analisis K-Medias

tab ward3 cong_kmeans3

cong_kmeans3

[

ward3 | 1 2 3 | Total
___________ +_________________________________+__________
1] 13 0 0 | 13

2 | 0 5 0 | 5

3 | 0 0 5 | 5
___________ +_________________________________+__________
Total | 13 5 5 | 23

12- A partir de la prueba de Calinski-Harabasz, podemos observar que el cluster uno esta formado por
seis paises, el claster dos por siete, el cluster tres por tres paises, el cllster cuatro por dos paises y,
por Gltimo, el cldster cinco por cinco paises, tal y como se puede apreciar en la Tabla 6.

Tabla 6. Analisis Calinski-Harabasz

.tab ward5 cong_kmeans5

cong_kmeans5

\

ward5 | 1 2 3 4 5 | Total
___________ o
1] 6 0 0 0 0 | 6

2 0 7 0 0 01 7

31 0 0 3 0 0 | 3

4 ] 0 0 0 2 0 | 2

5 | 0 0 0 0 S | 5
___________ o
Total | 6 7 3 2 5 | 23

13- Segun el método jerarquico y la informacién ilustrada en el dendograma, hemos podido observar la
opcion de 3 cluster, coincidiendo con el método no jerarquico o de K-Medias con tres grupos. De
acuerdo con la prueba Calinski-Harabasz, seria mas facil la interpretacion con 3 cllsteres que con
5.

En resumen, los conglomerados, segtn la solucion de Ward, se podrian describir a partir tanto de tres
clusteres como de cinco, tal y como se muestra en las siguientes tablas. En la Tabla 7, se muestran los
resultados de acuerdo con el cluster de cinco conglomerados:
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Tabla 7. Analisis de cluster con cinco conglomerados

.tabstat CONSCIENCIA CAMBIOCLIMATICO PREOCUPACION_ CAMBIOCLIMATICO

RESPONSABILIDAD CAMBIOCLIMATICO ACCIONES CAMBIOCLIMATICO, by (ward5) stat(n>
mean sd min max) nototal

Summary statistics: N, mean, sd,
by categories of: ward5

CONSCI~O PREOCU~O

51.25 22.38333

6.245878 4.419691

min, max

RESPON~O ACCION~O

49.93333 35.51667
8.773293 3.581852

41.4 15.5
59.6 28.2
7 7

66.32857 27.77143

38.9 29
59.9 39.4

7 7
43.78571 41.8
6.614989 5.386403
34.2 34.4
53.6 47.7

5.463732 5.729955
58.9 18.4
73.7 33.2

3 3

62.9 36.23333

1.699999 6.310574

3.25781 6.757465

61.2 30.9
64.6 43.2
2 2
75.85 50 8]
757718 1.838477
73.9 49.5
77.8 52.1
5 5
4.089865 4.432606
39.5 15.6
48.6 27.4

59.5 41.8
65.5 54.8

2 2

46.7 48.5
2.262742  .424263
45.1 48.2
48.3 48.8

5 5

20.4 | 343
6.953416 8.17159
12.5 21.5
29.9 41.7

Tabla 8. Lista de paises pertenecientes a cada conglomerado.

list Pais ward5

12.
13.
14.
15.

16.
17.
18.
19.
20.

21.
22.
23.

(ST~ OVIN Nl

O W W J o

Nota: AT: Austria; BE: Bélgica; CH:
Suiza; CZ: Republica Checa; DE:
Alemania; EE: Estonia; ES: Espafia;
FI: Finlandia; FR: Francia; GB: Reino
Unido; HU: Hungria; IE: Irlanda; IL:
Israel; IS: Islandia; IT: Italia; LT:
Lituania; NL: Paises Bajos; NO:
Noruega; PL: Polonia; PT: Portugal,;
RU: Rusia; SE: Suecia; SI: Eslovenia.
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A continuacion, en la Tabla 9, se muestran los resultados segtn el cluster con tres conglomerados:

Tabla 9. Analisis de cluster con tres conglomerados

.tabstat CONSCIENCIA CAMBIOCLIMATICO PREOCUPACION CAMBIOCLIMATICO
RESPONSABILIDAD_CAMBIOCLIMATICO ACCIONES_CAMBIOCLIMATICO, by (ward3) stat(n>
mean sd min max) nototal

Summary statistics: N, mean, sd, min, max
by categories of: ward3

4.089865 4.432606 6.953416 8.171598
39.5 15.6 12.5 21.5
48.6 27.4 29.9 41.7

ward3 | CONSCI~O PREOCU~O RESPON~O ACCION~O
_________ +________________________________________
1 13 13 13 13
| 59.36923 25.28462 46.62308 38.9
| 9.612177 5.689588 8.007825 5.521021
| 41.4 15.5 34.2 29
| 73.7 33.2 59.9 47.7
_________ Tl
2 5 5 5 5
|
| 7.325095 9.187655 9.412332 4.806454
| 61.2 30.9 45.1 41.8
| 77.8 52.1 65.5 54.8
_________ +________________________________________
3 5 5 5 5

\

\

\

\

Tras estos resultados, una vez realizadas ambas pruebas con 3 y 5 conglomerados, se ha optado por
elegir el conglomerado formado por cinco clusteres, ya que nos permite visualizar mejor las diferencias
entre los paises. Tanto en relacion a las cuatro variables (conciencia y preocupacion por el cambio
climatico, sentido de responsabilidad y acciones concretas para disminuir el gasto energético y proteger
al medioambiente), como en relacion a los tipos de respuesta dentro de cada categoria (alta, media y
baja)

14- Se aplica el método factorial de Analisis de Correspondencia para obtener un mapa con la
distribucion de los paises segun las caracteristicas asociadas A continuacion, se visualiza el planos
factoriales con detalle de respuestas a preguntas y categorias de variables.

5 ;
Portugal ' | GRUFOS
Spain vl ® G oE RESPO_BAJA #
o V| G2 7
PREQCU_ALTA w63 o3
Ve oG 2
Slovenia i|® 65 s
b :
CONCIENCIA_ALTA .
4 :
ACCIONES_ALTA :
Germany - . RESPO_MEDIA
# Belgium : >
"""""""""" ¥ [celand T e e A CCIONES_BAJAT T
France United Kir
- Netherlands & % elrelar
. Austria *¥ » ACCIONES_MEDIA
Switzerland PREOCU MEDILA
- s
: #® CONCIENCIA_MEDIA
o Poland
® RESPO_ALTA Nor“;a*' :
; +
_ Sweden PREOCU_BAIA
Finland a® !
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‘- D2¢_extremadan1ent€ preocupado D23_para nada * #|
Portugal : D23_1
1 4 RESPO_BAJA
Spain #¢ PREOCU_ALTA : D203_2
) * + : D23_3
D24 _muy preccupado D2_siempre . *
Slovenia E Hungary
! L
: Czechia
Italy : *
»
CONCIENCIA_ALTA o .
’ D19_definitivamente cambiando & D23 4
Germany & ACCIONES ALTA : . Russian Federation
E!_elgium : D23_5 .
- ! . Di_nunca
: ithuania
D23_mucho Iceland 'RESPO_MEDIA Lt
B S : - e oo ACCIONES_BAJA ~------------mmmmmmmmmney
B2_muy a menude D23_6 D2_a menudo : Estonia
N # Israel D2_casinunca #
France # United Kingdom & Ireland *® ACCIONES_MEDIA D19_probablemente no cambiando
NEthEF|EﬂC|_S LA * D2_algunas veces
Austria D2-i_allgc preccupado
Switzerland # PRECQCU_MEDIA + CONCIENCIA_MEDIA Y
E * D24_no del toedo preccupado
RESPO ALTA ! 019_probablemente cambiando
Py MNorway | .
hd * Poland
D23_7 : elan + PREOCU_BAJA
# D238 Sweden *
le. D23 9 Finland .. : D24_no muy preoccupado

15- Se aplica el método el método de validacion y descripcion de paises, a través de la prueba exacta de
Fisher y el valor de prueba Vtest calculado transformando las frecuencias a una distribucion
hipergeométrica. A continuacién, se describa cada pais con las principales tendencias con nivel de
significacion estadistica

> library(FactoClass) // cargo la libreria de Entorno R
//aplico el método de descripcidén y validacién sonre tabla de frecuencias

> cluster.carac(tc, row.names (tc), "fr", 2) # frequency variables
class: Austria

Test.Value p.Value Class.Cat Cat.Class Global Weight
D2_algunas.veces 5.699 0.000 5.8 3.5 2.8 8978
RESPO_ALTA 4.109 0.000 5.2 6.2 5.4 17675
D23 mucho 4.100 0.000 6.2 1.2 0.9 2802
D19 probablemente.no.cambiando 3.778 0.000 6.5 0.8 0.5 1739
CONCIENCIA MEDIA 2.626 0.009 5.0 5.6 5.2 16802
D2 casi.nunca 2.548 0.011 5.7 0.8 0.6 2021
ACCIONES BAJA 2.494 0.013 5.5 1.0 0.8 2766
ACCIONES MEDIA 2.490 0.013 4.9 7.0 6.6 21416
D23 7 2.415 0.016 5.1 2.3 2.1 6789
D23 8 2.365 0.018 5.1 2.1 1.8 5982
PREOCU_MEDIA 2.166 0.030 4.9 6.2 5.8 19046
D24 _algo.preocupado 2.166 0.030 4.9 6.2 5.8 19046
class: Belgium

Test.Value p.Value Class.Cat Cat.Class Global Weight
D23 6 4.382 0.000 5.5 2.1 1.6 5245
D23 7 4.251 0.000 5.3 2.6 2.1 6789
CONCIENCIA ALTA 3.833 0.000 4.8 8.2 7.3 23951
D19 definitivamente.cambiando 3.833 0.000 4.8 8.2 7.3 23951
D2 muy.a.menudo 3.564 0.000 5.0 3.7 3.2 10446
PREOCU_ALTA 3.240 0.001 4.9 4.0 3.6 11636
RESPO_ALTA 2.617 0.009 4.6 5.9 5.4 17675
D24 extremadamente..preocupado 2.570 0.010 5.3 0.8 0.7 2152
RESPO_MEDIA 2.502 0.012 4.7 4.8 4.4 14333
D24 muy.preocupado 2.465 0.014 4.7 3.2 2.9 9484
ACCIONES_ ALTA 2.096 0.036 4.6 5.4 5.1 16571
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class: Czechia

Test.Value p.Value Class.Cat Cat.Class Global
RESPO_BAJA 26.989 0.000 12.3 6.6 2.7
D23 para.nada 19.930 0.000 15.0 2.6 0.9
PREOCU_BAJA 15.968 0.000 8.8 5.4 3.1
D24 no.muy.preocupado 12.610 0.000 8.3 4.0 2.4
CONCIENCIA MEDIA 12.344 0.000 7.1 7.3 5.2
D23 1 12.073 0.000 13.7 1.1 0.4
D23 2 11.406 0.000 11.3 1.4 0.6
D19 probablemente.cambiando 10.465 0.000 6.9 6.4 4.6
D24 no.del.todo.preocupado 10.066 0.000 10.4 1.4 0.7
D23 3 9.079 0.000 9.4 1.4 0.8
D2 _algunas.veces 7.224 0.000 6.7 3.7 2.8
D19 probablemente.no.cambiando 7.198 0.000 9.1 1.0 0.5
ACCIONES MEDIA 5.707 0.000 5.8 7.7 6.6
D23 4 4.567 0.000 7.0 1.1 0.8
D24 extremadamente..preocupado 2.104 0.035 5.9 0.8 0.7
class: Estonia

Test.Value p.Value Class.Cat Cat.Class Global
RESPO_BAJA 15.152 0.000 8.4 4.8 2.7
PREOCU_BAJA 14.459 0.000 8.0 5.2 3.1
D23 para.nada 13.565 0.000 11.0 2.0 0.9
D24 no.del.todo.preocupado 11.226 0.000 10.6 1.5 0.7
CONCIENCIA MEDIA 11.184 0.000 6.6 7.2 5.2
D24 no.muy.preocupado 10.212 0.000 7.3 3.8 2.4
D19 probablemente.cambiando 9.968 0.000 6.5 6.3 4.6
D23 1 6.938 0.000 9.2 0.8 0.4
D19 probablemente.no.cambiando 5.255 0.000 7.5 0.9 0.5
D23 2 4.396 0.000 6.8 0.9 0.6
D23 5 4.352 0.000 5.8 2.5 2.0
D23 3 4.305 0.000 6.6 1.1 0.8
D23 4 2.139 0.032 5.5 0.9 0.8
class: Finland

Test.Value p.Value Class.Cat Cat.Class Global
CONCIENCIA MEDIA 11.472 0.000 6.5 7.3 5.2
D19 probablemente.cambiando 11.378 0.000 6.6 6.6 4.6
RESPO_ALTA 10.289 0.000 6.3 7.4 5.4
D23 8 7.105 0.000 6.6 2.6 1.8
D23 9 6.982 0.000 8.1 1.1 0.6
PREOCU_MEDIA 5.191 0.000 5.4 6.8 5.8
D24 algo.preocupado 5.191 0.000 5.4 6.8 5.8
D2_a.menudo 4.625 0.000 5.5 4.5 3.8
D23 7 4.405 0.000 5.7 2.6 2.1
D2 muy.a.menudo 3.160 0.002 5.2 3.6 3.2
ACCIONES MEDIA 3.141 0.002 5.0 7.2 6.6
D23 mucho 2.248 0.025 5.4 1.0 0.9
D19 probablemente.no.cambiando 2.214 0.027 5.6 0.7 0.5
class: France

Test.Value p.Value Class.Cat Cat.Class Global
RESPO_ALTA 14.565 0.000 7.4 8.1 5.4
D23 mucho 11.455 0.000 10.2 1.8 0.9
D23 8 9.932 0.000 7.9 2.9 1.8
ACCIONES_ ALTA 7.835 0.000 6.3 6.4 5.1
D24 extremadamente. .preocupado 7.427 0.000 8.7 1.2 0.7
D2 siempre 6.867 0.000 6.9 2.6 1.9
D23 9 5.939 0.000 7.9 1.0 0.6
PREOCU_ALTA 5.606 0.000 6.1 4.4 3.6
D2 _muy.a.menudo 4.525 0.000 5.9 3.8 3.2
CONCIENCIA ALTA 3.317 0.001 5.4 8.0 7.3
D19 definitivamente.cambiando 3.317 0.001 5.4 8.0 7.3
D23 7 2.746 0.006 5.6 2.4 2.1
D24 muy.preocupado 2.558 0.011 5.5 3.2 2.9
class: Germany

Test.Value p.Value Class.Cat Cat.Class Global
PREOCU_ALTA 14.525 0.000 10.3 5.4 3.6
D2 muy.a.menudo 14.468 0.000 10.5 5.0 3.2
D24 muy.preocupado 13.891 0.000 10.6 4.5 2.9
RESPO_ALTA 13.360 0.000 9.4 7.5 5.4
ACCIONES_ ALTA 11.919 0.000 9.2 6.9 5.1
D23 8 9.286 0.000 10.0 2.7 1.8
D23 mucho 7.206 0.000 10.4 1.3 0.9
D23 9 5.648 0.000 10.0 1.0 0.6

Weight
8745
2811

10071
7942
16802
1314
2087
15063
2129
2533
8978
1739
21416
2541
2152

Weight
8745
10071
2811
2129
16802
7942
15063
1314
1739
2087
6547
2533
2541

Weight
16802
15063
17675

5982
2102
19046
19046
12438
6789
10446
21416
2802
1739

Weight
17675
2802
5982
16571
2152
6125
2102
11636
10446
23951
23951
6789
9484

Weight
11636
10446

9484
17675
16571

5982

2802

2102
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D23 7 4.687 0.000 8.2 2.5 2.1 6789
D24 extremadamente..preocupado 4.508 0.000 9.3 0.9 0.7 2152
CONCIENCIA ALTA 2.750 0.006 7.2 7.8 7.3 23951
D19 definitivamente.cambiando 2.750 0.006 7.2 7.8 7.3 23951

class: Hungary

Test.Value p.Value Class.Cat Cat.Class Global Weight
RESPO_BAJA 13.238 0.000 6.4 4.8 2.7 8745
D23 3 8.696 0.000 7.2 1.6 0.8 2533
D23 2 7.994 0.000 7.2 1.3 0.6 2087
D23 1 6.814 0.000 7.5 0.8 0.4 1314
CONCIENCIA MEDIA 5.647 0.000 4.4 6.3 5.2 16802
D19 probablemente.no.cambiando 5.344 0.000 6.2 0.9 0.5 1739
D19 probablemente.cambiando 4.074 0.000 4.2 5.4 4.6 15063
D2 siempre 4.033 0.000 4.5 2.4 1.9 6125
D2_a.menudo 3.929 0.000 4.2 4.5 3.8 12438
RESPO_MEDIA 3.620 0.000 4.1 5.1 4.4 14333
D23 5 3.312 0.001 4.3 2.4 2.0 6547
PREOCU_MEDIA 3.258 0.001 4.0 6.5 5.8 19046
D24 algo.preocupado 3.258 0.001 4.0 6.5 5.8 19046
D23 para.nada 3.208 0.001 4.7 1.1 0.9 2811
D23 4 2.481 0.013 4.4 1.0 0.8 2541
class: Iceland

Test.Value p.Value Class.Cat Cat.Class Global Weight
CONCIENCIA ALTA 6.211 0.000 2.7 9.3 7.3 23951
D19 definitivamente.cambiando 6.211 0.000 2.7 9.3 7.3 23951
RESPO_ALTA 4.779 0.000 2.6 6.7 5.4 17675
D2 casi.nunca 4.765 0.000 3.8 1.1 0.6 2021
ACCIONES_ BAJA 4.460 0.000 3.4 1.4 0.8 2766
D2_algunas.veces 3.756 0.000 2.7 3.5 2.8 8978
D23 9 3.607 0.000 3.3 1.0 0.6 2102
D23 8 3.591 0.000 2.8 2.4 1.8 5982
D24 muy.preocupado 2.473 0.013 2.4 3.4 2.9 9484
D2_muy.a.menudo 2.425 0.015 2.4 3.7 3.2 10446
D23 7 2.290 0.022 2.5 2.4 2.1 6789
PREOCU_ALTA 2.264 0.024 2.4 4.0 3.6 11636

class: Ireland
Test.Value p.Value Class.Cat Cat.Class Global Weight

PREOCU_BAJA 8.075 0.000 8.5 4.0 3.1 10071
D24 no.del.todo.preocupado 7.602 0.000 10.9 1.1 0.7 2129
CONCIENCIA ALTA 5.840 0.000 7.4 8.4 7.3 23951
D19 definitivamente.cambiando 5.840 0.000 7.4 8.4 7.3 23951
D24 no.muy.preocupado 5.048 0.000 7.9 3.0 2.4 7942
D23 7 4.117 0.000 7.7 2.5 2.1 6789
D2_algunas.veces 4.018 0.000 7.5 3.2 2.8 8978
D23 6 3.579 0.000 7.7 1.9 1.6 5245
RESPO_MEDIA 3.486 0.000 7.2 4.9 4.4 14333
D23 4 2.181 0.029 7.4 0.9 0.8 2541

class: Israel
Test.Value p.Value Class.Cat Cat.Class Global Weight

D2_nunca 15.007 0.000 20.3 1.0 0.2 745
ACCIONES BAJA 11.067 0.000 9.9 1.7 0.8 2766
D24 no.del.todo.preocupado 9.777 0.000 9.9 1.3 0.7 2129
PREOCU_BAJA 8.585 0.000 6.7 4.3 3.1 10071
D23_para.nada 8.109 0.000 8.4 1.5 0.9 2811
RESPO_BAJA 6.749 0.000 6.4 3.6 2.7 8745
D24 no.muy.preocupado 4.321 0.000 5.8 3.0 2.4 7942
D23 mucho 3.738 0.000 6.3 1.1 0.9 2802
D23_3 2.995 0.003 6.0 1.0 0.8 2533
D2_casi.nunca 2.703 0.007 6.0 0.8 0.6 2021
D2_a.menudo 2.445 0.014 5.2 4.1 3.8 12438
D19 _probablemente.no.cambiando 2.343 0.019 5.9 0.7 0.5 1739

Test.Value p.Value Class.Cat Cat.Class Global Weight

RESPO_MEDIA 7.089 0.000 7.2 5.4 4.4 14333
D23 6 6.487 0.000 7.9 2.2 1.6 5245
D2 siempre 6.472 0.000 7.8 2.5 1.9 6125
D24 extremadamente..preocupado 5.363 0.000 8.6 1.0 0.7 2152
PREOCU_MEDIA 5.090 0.000 6.6 6.7 5.8 19046
D24 algo.preocupado 5.090 0.000 6.6 6.7 5.8 19046
D23 4 3.687 0.000 7.5 1.0 0.8 2541
PREOCU_ALTA 3.534 0.000 6.5 4.0 3.6 11636
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ACCIONES ALTA
D23 5
D23 1

class: Lithuania

RESPO_BAJA

D23_1

D19 probablemente.cambiando
CONCIENCIA MEDIA

D23 3

D23_2

D2 _algunas.veces

D23 4

PREOCU BAJA

ACCIONES MEDIA

D24 no.del.todo.preocupado
RESPO MEDIA

D24 no.muy.preocupado

D2 _siempre

class: Netherlands

D23 7

D2_a.menudo

CONCIENCIA ALTA

D19 definitivamente.cambiando
D23 6

PREOCU_MEDIA

D24 _algo.preocupado

ACCIONES_ MEDIA

RESPO_ALTA

D23 8

class: Norway

RESPO_ALTA

CONCIENCIA MEDIA

D23 7

D19 probablemente.cambiando
D2 algunas.veces

D23 8

ACCIONES MEDIA
PREOCU_MEDIA

D24 algo.preocupado

D23 9

D19 probablemente.no.cambiando
D2 _muy.a.menudo

D23 6

class: Poland

ACCIONES MEDIA

PREOCU_BAJA

D19 probablemente.cambiando
CONCIENCIA MEDIA

D23 5

D24 no.muy.preocupado
D2_a.menudo
D2_algunas.veces
RESPO_MEDIA

D24 no.del.todo.preocupado
PREOCU MEDIA

D24 algo.preocupado

class: Portugal
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PREOCU_ALTA 2.254 0.024 4.0 3.9 3.6 11636
class: United Kingdom

Test.Value p.Value Class.Cat Cat.Class Global Weight
ACCIONES ALTA 4.764 0.000 5.4 5.9 5.1 16571

D2 muy.a.menudo 3.990 0.000 5.4 3.8 3.2 10446
PREOCU_BAJA 3.890 0.000 5.4 3.6 3.1 10071
D24 no.muy.preocupado 3.635 0.000 5.5 2.9 2.4 7942
RESPO_MEDIA 3.543 0.000 5.2 5.0 4.4 14333
D23 5 3.325 0.001 5.5 2.4 2.0 6547
D2 siempre 2.731 0.006 5.3 2.2 1.9 6125
CONCIENCIA ALTA 2.286 0.022 4.9 7.8 7.3 23951
D19 definitivamente.cambiando 2.286 0.022 4.9 7.8 7.3 23951

16

Se aplica el método de validacion y descripcion de grupos obtenidos en el analisis de conglomerado,
a través de la prueba exacta de Fisher y el valor de prueba Vtest calculado transformando las
frecuencias a una distribucion hipergeométrica. A continuacion, se describa cada una de las cinco
clases con las principales tendencias con nivel de significacion estadistica

GRUPOS: G1

Test.Value p.Value Class.Cat Cat.Class Global Weight
RESPO_ALTA 12.123 0.000 28.9 6.3 5.4 17675
CONCIENCIA MEDIA 10.414 0.000 28.4 5.9 5.2 16802
D19 probablemente.cambiando 9.737 0.000 28.4 5.2 4.6 15063
D23 8 7.665 0.000 29.3 2.1 1.8 5982
ACCIONES MEDIA 7.614 0.000 27.2 7.1 6.6 21416
D23 9 7.019 0.000 31.7 0.8 0.6 2102
PREOCU_BAJA 6.791 0.000 27.9 3.4 3.1 10071
D2 nunca 6.318 0.000 35.3 0.3 0.2 745
D24 no.muy.preocupado 6.158 0.000 28.0 2.7 2.4 7942
D2 _algunas.veces 5.935 0.000 27.7 3.0 2.8 8978
D23 7 5.358 0.000 27.8 2.3 2.1 6789
D2 a.menudo 4.882 0.000 26.8 4.1 3.8 12438
D23 mucho 4.528 0.000 28.7 1.0 0.9 2802
PREOCU_MEDIA 4.043 0.000 26.2 6.1 5.8 19046
D24 algo.preocupado 4.043 0.000 26.2 6.1 5.8 19046
D19 probablemente.no.cambiando 3.703 0.000 28.8 0.6 0.5 1739
ACCIONES BAJA 3.357 0.001 27.7 0.9 0.8 2766
D24 no.del.todo.preocupado 2.992 0.003 27.7 0.7 0.7 2129
GRUPOS: G2

Test.Value p.Value Class.Cat Cat.Class Global Weight
CONCIENCIA ALTA 13.225 0.000 34.2 8.3 7.3 23951
D19 definitivamente.cambiando 13.225 0.000 34.2 8.3 7.3 23951
D23 6 9.333 0.000 36.3 1.9 1.6 5245
RESPO_MEDIA 8.745 0.000 33.7 4.9 4.4 14333
D23 7 7.099 0.000 34.3 2.4 2.1 6789
PREOCU_MEDIA 6.592 0.000 32.5 6.2 5.8 19046
D24 _algo.preocupado 6.592 0.000 32.5 6.2 5.8 19046
ACCIONES_ ALTA 4.142 0.000 31.8 5.3 5.1 16571
D2 muy.a.menudo 4.011 0.000 32.1 3.4 3.2 10446
D23 4 2.892 0.004 32.9 0.8 0.8 2541
D23 5 2.852 0.004 31.9 2.1 2.0 6547
GRUPOS: G3

Test.Value p.Value Class.Cat Cat.Class Global Weight
RESPO_ALTA 24.888 0.000 22.3 7.9 5.4 17675
D23 8 17.210 0.000 23.8 2.8 1.8 5982
PREOCU_ALTA 14.731 0.000 20.4 4.7 3.6 11636
D23 mucho 14.438 0.000 25.9 1.4 0.9 2802
D2 _muy.a.menudo 14.359 0.000 20.6 4.3 3.2 10446
ACCIONES ALTA 13.532 0.000 19.2 6.3 5.1 16571
D24 muy.preocupado 12.746 0.000 20.2 3.8 2.9 9484
D23 9 12.043 0.000 25.5 1.1 0.6 2102
D24 extremadamente..preocupado 7.348 0.000 21.3 0.9 0.7 2152
D23 7 6.914 0.000 18.4 2.5 2.1 6789
CONCIENCIA ALTA 5.788 0.000 16.7 8.0 7.3 23951
D19 definitivamente.cambiando 5.788 0.000 16.7 8.0 7.3 23951
D2 siempre 3.293 0.001 16.8 2.1 1.9 6125
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D23 _mucho 7.562
ACCIONES ALTA 7.360
RESPO_ALTA 3.666
D23 9 2.842
GRUPOS: G5

Test.Value
RESPO_BAJA Inf
D23 para.nada 25.386
CONCIENCIA MEDIA 22.187
D23 1 21.807
PREOCU_BAJA 20.179
D19 probablemente.cambiando 19.266
D23 3 18.364
D23 2 18.242
D24 no.del.todo.preocupado 14.989
D24 no.muy.preocupado 14.751
D19 probablemente.no.cambiando 11.730
D23 4 10.065
ACCIONES BAJA 8.392
D2 casi.nunca 8.261
D2_algunas.veces 7.374
ACCIONES_ MEDIA 6.553
D23 5 6.337
RESPO_MEDIA 5.674
D2 nunca 2.696
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