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Resumen

La tradicional cadena productiva de manzana y pera, en las provincias de Rio Negro y Neuquén,
representa aproximadamente el 85% de la superficie cultivada del pais, 85% de la produccion y el
95% de las exportaciones en fresco e industriales. EI 70% de los productores, en su mayoria
familiares y familiares capitalizados, no superan las 15 ha y ocupan el 25% del area plantada en la
region. Mayormente los actores del sector consideran que el estado y gestion del sistema de riego y
drenaje, y la eficiencia de los métodos de riego son relevantes para el desarrollo y sustentabilidad de
la actividad fruticola en la region. Sin embargo, la adopcion de innovaciones en materia de riego es
escasa en el sector de productores en estudio. El presente trabajo, enmarcado en un proyecto de
investigacion de INTA del Programa Nacional Frutales, identifica, mediante metodologia cualitativa,
problematicas que afectan directa o indirectamente la adopcion de practicas de riego probadas y
recomendadas. Entre las razones halladas se advierte falta de rentabilidad, asimetrias en la
comercializacion, deficiencias en el ordenamiento territorial, debilidades organizacionales y
desinversion publica, entre otras. Ademas, el andlisis del contexto efectuado en este trabajo muestra
la profundizacién de la problemética de estos productores. Se detectan espacios para el planteo de
mayor interaccion entre actores del territorio, en pos de construir colectivamente intervenciones que
propicien mejores condiciones de produccion y la adopcion de innovaciones acordes a la complejidad
de la problematica encontrada en la regién y a las implicancias sociales, econdmicas, culturales y
ambientales.

Palabras clave: adopcion de innovaciones, probleméaticas, agricultura familiar capitalizada, Alto Valle,
riego.
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1. Introduccién

En el Norte de la Patagonia argentina, en el “Alto Valle” de Rio Negro y Neuquén, se desarrolla la
cadena productiva de manzana y pera. Esta representa aproximadamente el 85% del total de la
superficie cultivada y la produccién del pais, y el 95% de las exportaciones de fruta en fresco y
productos industrializados.

El total de la superficie implantada con manzanos y perales alcanza las 45.060 ha (SENASA, 2014).EI
25% de esta superficie es explotada por 2.306 productores familiares y familiares capitalizados @,
estos representan el 70% del total de los establecimientos fruticolas, y ocupan individualmente
parcelas que no superan las 15 ha (Toranzo, 2016). Cabe mencionar que a nivel provincial, del total
de superficie, Rio Negro participa con el 86% y Neuquén con el 14%; y en una proporcién similar el
88% de productores corresponden a Rio Negro y 12% a Neuquén.

El “Alto Valle” incluye partes de las provincias de Rio Negro y Neuquén y comprende el valle superior
del rio Negro y los valles inferiores de los rios Limay y Neuquén. Se extiende desde la localidad de
Chichinales en el este sobre el valle del rio Negro, hasta Afielo, hacia el norte sobre el valle del rio
Neuquén, y desde Senillosa hacia el oeste sobre el valle del rio Limay. La altura sobre el nivel del mar
varia entre 200 m en Chichinales, 300 m en Senillosa y 400 m en Afielo. Entre esos puntos hay una
distancia de 200 km, por lo que la pendiente es inferior al 1% y el ancho que varia entre 6 y 20 km.

Imagen 1. Alto Valle de Rio Negro y Neuquén

Fuente: Imagen Spot 1995. Elaboracion M. Mare, cit. en Jong de (2008)

El &rea de riego cuenta con un sistema de canales de distribucion de agua abastecida desde el rio
Neuquén por el Dique Ballester, complementado con unas pocas bocatomas. Irriga aproximadamente
62.600 ha si se toman en cuenta solo los distritos de riego (consorcios) rionegrinos. Si se incluyen los
sistemas de riego de la margen derecha del rio Neuguén y aquellas areas regadas mediante tomas
ubicadas sobre el rio Limay, el area total de riego de la region denominada del Alto Valle alcanza un
total aproximado de 72.000 ha.

(Msegin clasificacion del Censo Provincial de Agricultura Bajo Riego (CAR, 2005), Productor Familiar, es aquel
gue no posee trabajadores permanentes y Familiar capitalizado, es aquel que posee un trabajador permanente.
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El valor total de las exportaciones de manzanas en los Ultimos 5 afios (2011-2015) es en promedio de
199,1 millones de U$S (69% corresponden a fruta fresca y 31% a fruta industrializada) mientras que
en peras el valor es superior, con un total de exportaciones de 401,7 millones de U$S (372,2
corresponden a fruta fresca y 29,5 a fruta industrializada en forma de jugo principalmente). Al aporte
anterior originado en la zona del Valle de Rio Negro y Neuquén hay que agregar el flujo de ingresos
originado por el mercado interno que proviene de la fruta en fresco e industrializada en forma de
sidra, estimado en alrededor de 350 millones de ddlares (Toranzo, 2016).

En conjunto las exportaciones de peras y manzana en fresco, representan para la provincia de Rio
Negro el 65,9% de los ingresos por exportaciones y un 34% para la provincia de Neuquen (Camara
Argentina de Comercio, 2014, cit. en Toranzo, 2016).

La actividad se desempefia en el marco de un clima continental, templado y arido con una
precipitacion media anual de 188 mm y heladas primaverales que frecuentemente afectan los cultivos
de manzanos y perales (Sanchez y Villarreal, 2010). Teniendo en cuenta estas caracteristicas, se
considera que el estado y gestién del sistema de riego y drenaje, y la eficiencia de los métodos de
riego son relevantes para el desarrollo y sustentabilidad de la actividad fruticola en la region. Sin
embargo, la adopcién de innovaciones en materia de riego es escasa en el sector de productores en
estudio, como lo sefialan Jong de (2008); Ponce et al., (2015).

Del andlisis del Censo Provincial de Agricultura Bajo Riego (CAR-2005), Villarreal y Boltshauser
(2007) informan que en la provincia de Rio Negro se cultivan bajo riego 105,778 hectareas, lo que
significa el 0,52% de su superficie (20,3 millones de hectareas). En dichas areas vive el 70% de su
poblacion (552,822 habitantes) y se localiza practicamente el 100% de la produccion agricola. Esto
demuestra la importancia de los valles irrigados en la economia provincial.

Si bien el Alto Valle de Rio Negro y Neuquén posee una privilegiada provisién de agua para riego
gracias a sus caudalosos rios y una importante infraestructura de diques, tanto en los
establecimientos fruticolas pequefios (“Chacras”), medianos y grandes; una de las limitantes mas
importantes es la baja eficiencia en la operacién del riego (Requena, 2009). Por diferentes motivos,
durante una etapa del periodo de cultivo la perdida agua en los canales y la baja eficiencia de
aplicacion de laminas de riego trae aparejado consecuencias con sobrecargas de drenaje y elevacion
de la napa freatica. Por otro lado, en la época estival coincidente con una alta demanda
evapotranspirativa por los cultivos, muchas parcelas no reciben la cantidad de agua que necesitan en
tiempo y forma, esto deben solucionarlo bombeando agua del subsuelo. Existen casos adn mas
problematicos que deben bombear agua constantemente durante todo el ciclo del cultivo.

El objetivo del presente trabajo -desarrollado en el marco del Proyecto Especifico INTA Superacion de
brechas tecnoldgicas que limitan la calidad en las cadenas fruticolas @- es identificar y analizar las
problematicas que afectan la adopcion de practicas de riego probadas y recomendadas y realizar un
aporte a la gestion colectiva de la innovacion.

2. Antecedentes

El marco tedrico-metodolégico en el que se apoya el mencionado proyecto y el presente estudio,
responde al enfoque de caracter social del conocimiento, interacciébn entre actores como via de
innovacion y construccion social de la tecnologia (Rosenberg, 1982; Darré, 1985; Bijker, 1987;
R6lling,1996; Long, 1997; Callon, 2002; Thomas, 2011). Se parte de la hipétesis de que “las brechas
entre la tecnologia producida y disponible en las instituciones de 1+D y la incorporada efectivamente
en los sistemas productivos han generado pérdidas de calidad y cantidad en las distintas cadenas
fruticolas del pais, afectando el grado de sustentabilidad de los sistemas involucrados en dichas
cadenas y, en consecuencia, de las regiones en las que se insertan. Las brechas tecnolégicas
tenderian a disminuir si las tecnologias se construyeran junto con los actores involucrados en las
distintas cadenas” (documento INTA PNFRU 1105082).

@ proyecto Especifico PNFRU-1105082 Superacién de brechas tecnolégicas que limitan la calidad en las
cadenas fruticolas - Integrador PNFRU-1105081Aportes innovadores para mejorar la calidad de las frutas
argentinas (cartera de proyectos 2013) - PROGRAMA NACIONAL FRUTALES - INTA.
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Diversos trabajos publicados en el marco del proyecto INTA citado sefialan muy enfaticamente que si
bien se puede acordar con la existencia de “brechas” como artefactos no utilizados por algunos o
todos los tipos de productores, su causa no sera, sin embargo, la ausencia de “difusiéon” sino la falta
de participacién de los actores productivos en el proceso de co-construccion de esos artefactos
(Rosenstein et al., 2014).

En relacion a la organizaciéon de la accion colectiva se analizaron controversias para innovar en la
asociacién -destinada a superar limitantes de negociacion frente a otros actores de la cadena de
comercializaciéon y de organismos publicos-, desde la percepcion de los productores de durazno en la
provincia de Jujuy. Se concluye que es posible comprender las resistencias para concretar una forma
asociativa, pero al mismo tiempo, se revelan pistas para implementar una estrategia de motivacion
que permita avanzar en la innovacién organizacional (Bravo, et al., 2015).

Otros trabajos analizan el proceso de innovacion en la produccién de kiwi en el sudeste bonaerense.
Se plantea que no existe una Unica manera de llevar adelante la produccién, sino que cada productor
encuentra la mejor manera de obtener rendimiento y calidad, segun distintas combinaciones de las
tecnologias disponibles (Benes et al., 2014). A su vez, la perspectiva del actor permitié acercarse al
complejo entramado de interaccién socio-técnica, considerando las diferentes perspectivas de los
técnicos asesores, y de los “nuevos” y “viejos” productores de kiwi en la zona (Benes y Viteri, 2014).
Al describir e interpretar las trayectorias socio-técnicas de algunas practicas relevantes, también en la
produccién de kiwi, quedan claras las profundas diferencias observadas en el proceso de
construccion del funcionamiento de cada una de ellas (Rosenstein et al., 2015).

Respecto al estudio de la racionalidad en procesos de innovaciones en riego desde la visién de los
productores, un estudio realizado en San Juan, en el marco de otro proyecto de INTA, muestra que
los pequefios y medianos productores de uva para mosto utilizan preferentemente los sistemas de
riego tradicionales como el riego a manto y, ante la escasez de agua, riego por surco. Sin embargo, el
riego por goteo -nueva alternativa- no se encuentra difundido entre los productores consultados
porque manifiestan que la inversidon es muy onerosa. Profundizando el abordaje sobre las razones
gue afectan la adopcién de riego por goteo, se evidencia en los productores una percepcion negativa
sobre este sistema de riego, dado que no visualizan los beneficios de esta tecnologia y argumentan
gue su implementacion derivaria en un impacto negativo sobre el rendimiento en parrales antiguos.
En este sentido, los autores manifiestan que el disefio de politicas de intervencién deberia considerar
la visién de los productores (Novello et al., 2013).

Por otra parte, diversos trabajos dan cuenta del diagndstico de la problematica del riego en Alto Valle.
Un trabajo publicado por Unién Industrial Argentina (UIA) en 2008, describe la situaciéon en la
produccién de peras y manzanas. Los autores realizan una interesante clasificacion. “La técnica de
riego consiste en reponer humedad del suelo en cantidad y oportunidad adecuadas a fin de lograr en
los vegetales el maximo rendimiento econdmico. Por método de riego se entiende a las técnicas y
procedimientos empleados en hacer que el agua moje la zona de raices. Dichas técnicas se clasifican
en: escurrimiento o gravedad (métodos clasicos como por surco, manto y corrugacion), sin
escurrimiento (métodos semimecanizados como por aspersion y goteo) y subterraneos o subirrigacion
(mecanizado). Los sistemas de riego por manto consisten en aplicar el agua cubriendo parcialmente
el terreno, permitiendo al agua escurrirse por los surcos. De esta manera, el agua infiltrada moja la
zona de raices del cultivo para que este pueda aprovecharla. En los sistemas de riego por goteo el
agua se aplica por partes y se infiltra directamente en la zona de raices sin escurrir en superficie. El
problema se presenta en las plantaciones de manzanas y peras ya que muchos productores
contintan utilizando sistemas de riego por manto, que suelen ser menos eficientes, y con menor
grado de mecanizacién que el riego por goteo. El primero tiene una eficiencia del 40%, es decir que el
60% del agua se pierde. En cambio con el riego por goteo se logra una eficiencia en el uso del
recurso de un 90%. El riego mecanizado presenta las siguientes ventajas en comparacion con los
sistemas tradicionales: un mayor rendimiento del agua de turno y/o subterranea por su menor gasto
de agua (mayor eficiencia), menor costo de las labores de regadio, mayor aprovechamiento de la
tierra y convierte al riego en una operacion precisa. Es decir, permite programar al riego aplicando las
cantidades necesarias segun lo exige el suelo, la planta y el momento oportuno del riego. Posibles
soluciones: i) introducir y capacitar a una mayor cantidad de productores de manzanas y peras en las
practicas de riego por goteo por ser mas eficiente que las préacticas que desarrollan actualmente vy ii)
extender el uso del riego por goteo a la mayor parte de los productores. El impacto esperado es el
incremento de los voliumenes producidos y de la productividad del sector. Desde lo ambiental se
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procura un uso mas eficiente de un recurso escaso como es el agua y se posibilita el uso racional de
la energia” (Jong de, 2008).

Segun Ponce et al., (2015) el método de riego por superficie (melgas y surcos) posee un predominio
casi absoluto en los valles irrigados de la provincia de Rio Negro desde los comienzos de la
colonizacion. Si bien con este método de riego, convenientemente disefiado, mantenido y operado, se
pueden obtener buenas eficiencias de riego, el uso del agua en el Alto Valle puede alcanzar valores
tan bajos como el 20 por ciento. Es decir que el 80% restante se pierde, atravesando la zona de
raices del cultivo, acercando la capa fredtica a la superficie del terreno, creando problemas de drenaje
y salinizando los suelos. Generalmente se atribuye esta baja eficiencia a la operacion del riego que
realizan los regantes; pero esto puede ser s6lo una parte del problema ya que existen otros factores
gue también influyen sobre la eficiencia de riego y que no dependen de ellos. Es conocido el efecto
gue tiene sobre la eficiencia de riego, que las propiedades cuenten con un importante caudal
disponible y una buena nivelacién del terreno. El primer aspecto depende en gran medida del
Consorcio de Riego y el segundo de los productores. Solamente conociendo las causas y de quien
dependen las mismas, se podran intensificar las acciones para mejorar el uso de un recurso natural
de gran importancia econdémica para las areas bajo riego mencionadas.

La tenencia de la tierra en los Valles de los Rios Negro y Neuquén

Segun Jong de, op.cit., la gran mayoria de las explotaciones son manejadas por sus propietarios,
guienes administran y manejan su unidad productiva en general en forma familiar. El alquiler de
“chacras” es una practica relativamente usual, restringida a aquellas parcelas pequenas que suelen
ser poco estimulantes para su explotacién por parte de sus propietarios. Es usual, la compra de
chacras por parte de familias urbanas (profesionales, comerciantes, etc.) que llevan adelante las
explotaciones con altibajos.

En la explotaciones tradicionales mas pequefias (de 5 a 10 ha) el productor con su familia realiza la
casi totalidad de las acciones de manejo, con trabajo contratado adicional durante la cosecha y
eventualmente la poda.

En la explotaciones medianas (10 a 25 ha), el productor realiza ciertos trabajos especificos
(administracion, supervision y/o tractorista), a la vez que contrata mano de obra permanente durante
la totalidad del afio y transitoria durante la cosecha, el raleo o la poda.

En las empresas grandes (25 y méas hectareas), el productor se limita a la administracién, mientras
gue la supervision (capataz) y el resto de las tareas se concretan con personal asalariado. En ese
caso, el productor dedica una buena parte de su tiempo a las actividades de comercializacion de su
produccién, sea porque la misma integra la fruta que empaca su propia empacadora, sea porque los
periodos de pago, cobranzas, solicitudes de créditos de evolucion, etc., lo absorben.

Las explotaciones mas grandes se ubican en nuevas areas fruticolas. Estas explotaciones de mayor
tamafo (100 ha en adelante) son la consecuencia de una estrategia productiva que adoptaron las
grandes empresas de comercializacién, la cual comenzé en la década de los afios 80 y que se
consolidé en los afios 90 del siglo XX.

En la medida que se desarrollaron los cultivos fruticolas y otros complementarios, la herencia produjo
sus efectos en una mayor subdivision de la tierra. Si bien las provincias de Rio Negro y Neuquén no
admiten subdivisiones inferiores a la 5 ha (tamafio de la explotacion que en el pasado fue rentable),
con el tiempo esos predios dieron lugar a un minifundio de subsistencia, que ya no integra el
subsistema fruticola.

Alrededor del 47% del total de las explotaciones del Alto Valle poseen menos de 10 ha (el 15% tiene
menos de 5 ha). Cabe mencionar que el tamafio promedio de las explotaciones del Alto Valle es de
9,5 ha (afio 1993). Para relativizar este dato con datos mas recientes, cabe afirmar que los cultivos
fruticolas (45.108 ha) alcanzaban en 2005 las 8 ha en producciéon por cada uno de los 5.638
productores (eso implica que existen mas de una parcela por productor, ya que el tamafio promedio
de los cultivos de frutales por parcela es de 5,9ha). Estas cifras pueden estar relacionadas a la
concentracién de la produccién, abarcando varias parcelas por parte de las empresas de productores
independientes e integrados mas grandes. Es cierto, sin embargo, que es usual el alquiler de
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parcelas a productores independientes, que han resignado su dedicacién directa a la produccién, por
parte de empresas mas grandes, de productores integrados generalmente (Jong de, op. cit.).

Actualmente, la superficie 6ptima en materia de eficiencia se encuentra ente las 15 y las 20 ha (que
suman el 9% de la superficie del valle) no obstante, es cada vez mayor el nimero de las
explotaciones que tienen menos de 10 ha. Otro dato sorprendente interesante es que las
explotaciones de hasta 10 ha operan sobre el 14,4% de la superficie fruticola. Ello significa que se
puede contabilizar a esa superficie del valle, integrada por las &reas fruticolas mas tradicionales,
como superficie productiva marginal (dependiendo ello del tipo de suelos y del manejo histérico) o
casi pérdidas para la fruticultura (produccién de subsistencia de granja u hortalizas). Parte de las
parcelas pequefias fueron compradas por explotaciones mayores, pero este proceso de
concentracion de la propiedad no fue significativo. Una razon reside en el hecho de que no siempre
es facil, por razones de suelos, ubicacion, drenaje y sistema de riego, reunir explotaciones menores
en una explotacion mayor. En este sentido, las unidades pequefias son menos demandadas que las
medianas y aquellas ya grandes explotaciones. En sintesis, existen dos tendencias, una hacia la
subdivision parcelaria y otra hacia la concentraciébn de la propiedad, en parte, mediante
sistematizacion de tierras nuevas o mediante compra de chacras relativamente grandes (Jong de, op.
cit.).

3. Metodologia

En cuanto al eje metodoldgico de este trabajo se recurre a la investigacion cualitativa, que es un
método utilizado principalmente en las ciencias sociales.

Los métodos cualitativos suponen y realizan los presupuestos del paradigma interpretativo, y el
fundamento de éste radica en la necesidad de comprender el sentido de la accion social en el
contexto del mundo de la vida y desde la perspectiva de los participantes (Vasilachis de Gialdino,
1992). Taylor y Bogdan (1992) plantean que el método consiste en mas que un conjunto de técnicas
para recoger datos. Es un modo de encarar el mundo empirico, resaltando que el investigador
cualitativo no esté interesado en la verdad per se, sino en perspectivas. “Asi el entrevistador trata de
extraer una traduccion mas o menos honesta del modo en que los informantes se ven realmente a si
MiSmos y a sus experiencias”.

En la misma linea, Sautu (2005) se refiere a la investigacion cualitativa etnografica o de estudio de
caso con una fuerte orientacion interpretativa, con el propésito de analizar los procesos y fenémenos
sociales, practicas, instituciones y patrones de comportamiento, para desentrafiar los significados
construidos alrededor de ellos, en un contexto o entorno que puede ser de redes de relaciones
sociales, sistemas de creencias, rituales, entre otros.

Para llevar adelante el estudio de la problematizacién del riego en la produccion de pera y manzana
en el Alto Valle, se utilizé el grupo de discusion o grupo focal como técnica de recoleccién de
informacion.

Dicha técnica es uno de los métodos de investigacion cualitativa que permite enfocar un tema o
problema de manera exhaustiva (Vasilachis de Gialdino, 1992). Constituye una valiosa herramienta
para la obtencidon de conocimiento sobre un hecho social o una tematica focalizada y previamente
definida por el investigador. Resulta de utilidad para explorar los conocimientos, practicas y opiniones,
no solo en el sentido de examinar lo que la gente piensa sino también como y por qué piensa como
piensa (Kitzinger, 1995).

Esta dinamica de trabajo posee la particularidad de propiciar la exploracién mediante la interaccién
entre los participantes, lo que constituye un elemento central del método. Un moderador gestiona el
intercambio, asegurando el espacio para la heterogeneidad de pensamientos, practicas u opiniones,
mediante la estimulacion para la expresién de los diferentes puntos de vista de los participantes ante
un tema especifico. Asi la técnica posibilita la comprension de como, en este caso, los productores
perciben e interpretan su realidad, las problematicas que enfrentan en el marco de una crisis estructural
del sector y los motivos que subyacen a las decisiones de la gestion del riego en particular.
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Para organizar el proceso de convocatoria se seleccionaron las localidades de Cipolletti (Rio Negro) y
Centenario (Neuquén), fundamentadas en la presencia de productores pequefios y medianos, dos
Agencias de Extension Rurales de INTA e instituciones del sector con las cuales poder trabajar.

Se acordd una segmentacion de pequefios y medianos productores de pera y manzana (10 a 20 ha)
integrados (produccién primaria y empaque) y no integrados (sélo produccion primaria), en ambos
casos, con y sin vinculo con INTA.

Se elabor6 una guia de pautas con una secuencia de preguntas orientadoras para el moderador del
grupo. La informacién a obtener se estructuré del siguiente modo: un abordaje espontaneo de
percepciones vinculadas a la actividad y su contexto actual, una indagacion espontanea de aspectos
considerados importantes o claves por los productores, una profundizacion del riego -sefialado como
relevante por los técnicos en una etapa previa a la realizacion de este trabajo®-, a fin de comprender el
grado de conocimiento y la opinién de los productores respecto de practicas utilizadas y los motivos
gue afectan la adopcién, y finalmente, preguntas acerca de la asistencia técnica recibida y demandada,
mas un breve relevamiento sobre la percepcion del INTA como institucion.

Para asegurar la calidad y correspondencia de participantes de cada grupo focal con la segmentacién
prevista, se puso especial énfasis en la seleccién de los invitados. Se trabajo con los referentes locales
encargados de la convocatoria a fin de ajustar pardmetros para la seleccion. Se solicité colaboracion a
Camaras y Consorcios que poseen contacto con productores, para garantizar una muestra
heterogénea en cuanto a la relacién con el INTA (evitar que todos los participantes sean productores
asistidos por INTA).

El dia previo a la realizacién del taller con los productores -9 de septiembre de 2015 en EEA Alto
Valle de INTA-, se convocé una reunion interinstitucional con el fin de informar y promover un espacio
colectivo de consulta, reflexion y discusion de los avances y metodologia a implementar. Se cont6 con
la participacién de representantes de la Camara Argentina de Fruticultores Integrados -CAFI-,
Consejo Profesional de Ingenieria Agrondmica -CPIA-, Consorcio de Regantes de Segundo Grado,
Federacién de Productores de Rio Negro y Neuquén y Secretaria de Fruticultura de Rio Negro.

El 10 de septiembre de 2015 se realiz6 en la localidad de Centenario, el taller haciendo uso de las
instalaciones del Ente Compensador Agricola, la Camara de Productores de Centenario y el vecino
Consorcio de Regantes. Se cont6 con una concurrencia de 16 productores distribuidos en dos grupos.
Fue destacable la participacién y predisposicion de los fruticultores para expresar sus opiniones,
preocupaciones, frustraciones, visiones, demandas, inquietudes y, a pesar de la crisis sectorial, las
descripciones del estado del sistema de riego y drenaje y las practicas de riego utilizadas. Cabe
mencionar ademas, la experiencia de trabajo en equipo entre profesionales de diferentes disciplinas
gue posibilité el complemento entre perfiles necesarios en diferentes momentos del trabajo.

©) En el marco del Proyecto Especifico de INTA PNFRU 110582 “Superacion de brechas tecnolégicas que limitan
la calidad en las cadenas fruticolas”, se realizaron consultas a técnicos de INTA y otras instituciones del sector
publico y privado.
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Foto 1. Recepcidn y bienvenida en taller con productores de pera y manzana.
Ente Compensador Agricola, Centenario, 10 de sept. 2015

1 'y
Fuente: archivo INTA PNFRU 1105082

Fotos 2 y 3. Grupos de discusion - Ente Compensador Agricola, Centenario, 10 sept. 2015

Fuente: archivo INTANFRU 1105082

Una vez finalizado el trabajo de campo se realizé una primera devolucién escrita a los productores
participantes del taller, realizada, a modo de sintesis, con las primeras notas y afiches tomados por los
observadores y asistentes en los grupos (Ver Anexo). Se confeccioné una nota que fue entregada a los
productores desde las AER INTA Centenario y AER INTA Cipolletti.

Posteriormente, se continué con la etapa de procesamiento y sistematizacion de la informacion
relevada. Se utilizaron como insumos las grabaciones en audio, los apuntes y registros escritos de los
observadores de cada grupo y se elaboré una grilla que permitié volcar la informaciéon obtenida en
ambos grupos a partir de las diversas fuentes y de manera ordenada.

Avanzado el andlisis de la informacion relevada y, segun lo acordado con las instituciones participantes
y consultadas, se realizé un segundo encuentro interinstitucional -el 21 de junio de 2016 en la EEA Alto
Valle de INTA- de presentacion de resultados, discusién, validacion, reflexién y lineamientos de accion.
En esta oportunidad participaron representantes de la Facultad de Ciencias Agrarias de la Universidad
Nacional del Comahue, Departamento Provincial del Agua de Rio Negro, Secretaria de Fruticultura de
Rio Negro, Recursos Hidricos de la Provincia de Neuquén, Federacion de Productores de Fruta de Rio
Negro y Neuquén y Consorcio de Riego y Drenaje de Centenario.
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Foto 4. Reunion devolucion de resultados, validacion, reflexion, lineamientos de accién con
instituciones del sector -EEA INTA Alto Valle 21 de junio de 2016-

s = A
Fuente: archivos INTA PNFRU 1105082

4. Resultados
4.1 Visién de la actividad y el contexto

Arraigo y tradicion. Los productores rescatan el trabajo en la chacra como una forma de vida, que
se realiza con pasion. Resulta una continuidad generacional y procuran cumplir los suefios que
tuvieron sus abuelos. Asimismo, consideran que vivir en la chacra es calidad de vida para sus hijos y
desean que sea un legado para éstos. Sienten ademas, que es la Unica alternativa que poseen ya
gue se niegan a dejar de ser productores. Asi, también otros productores que no son tradicionales
(relativamente nuevos) también comparten la misma visién.

“Uno apuesta de nuevo a eso y uno le pone el sentimiento”.

Consideran lo riesgoso (clima: helada, granizo, viento, duro; econémico) que resulta subsistir de la
produccion de frutas pero no desean abandonar la fruticultura para realizar otra actividad (alfalfa), ya
gue se sienten orgullosos de cultivar manzana y pera. Hay una relacion emocional, afectiva con la
actividad.

“Yo no quiero tirar mi chacra para poner alfalfa’.

Cambios observados

Por otra parte, se detecta una percepcidon negativa de la evolucion del Valle. Aseveran que en la
region se han producido cambios profundos, la mayor parte negativos de acuerdo a la visién de los
productores consultados, quienes resaltan la situacién terminal de la fruticultura en el Valle. Se
refieren a si mismos como “especie en extinciéon” con un sentimiento de pérdida de “dignidad”. Ello
genera un sentimiento de frustracién y desincentivo para las generaciones venideras. Realizan una
mirada retrospectiva del Valle, planificado en su momento para el desarrollo de chacras de 10 ha.
Hasta el afio 1978 los productores contaban con anticipo de cosecha y la actividad era rentable. En la
actualidad esos productores enfrentar restricciones de escala y debilidad organizacional.

“Somos todos productores chicos y lo padecemos y la situaciéon es mala para todos...”.

Esta situacion es la que explica la desaparicion de productores, el abandono y venta de chacras,
aunque algunos se aferran a la tierra.
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“Esta en decadencia el sistema, estamos en decadencia los fruticultores, estamos en decadencia las
camaras de productores, los que nos representan’”.

“No podes dejar un monte abandonado porque le reventds la vida a todos tus vecinos, porque
tampoco podes abandonar, vos los frutales no los podes dejar a la buena de Dios y dentro de 20 afios
vengo a ver que quedd, es como ser un mal compafiero”.

“Hay muchas chacras abandonadas, en Rio Negro mas creo”.

“Decidieron hacer la ruta 22 por el medio de un valle (...). En Rio Negro tenemos 5.000 ha
cementadas y 20.000 abandonadas alrededor de esas 5.000. Entonces tenemos 20.000 ha
abandonadas, 5.000 cementadas; de 6000 productores que éramos vamos quedando en Rio Negro
800 productores”.

Entre las razones del abandono se mencionan la falta de rentabilidad, malas condiciones de
comercializacidon de sus productos, incremento de costos laborales y rigidez en la normativa
laboral. Ante esto han aplicado diversas estrategias: utilizar ingresos extraprediales para cubrir el
déficit, convertirse en una chacra unipersonal, sin asalariados (con menciones de productores de
edad avanzada que deben continuar con tareas que antes hacia el personal), reconvertir la actividad
productiva o abandono de la chacra.

“(...) es lo mismo porque los costos, aca hay una cosa, los costos laborales: 30% mas por afio. La
cosa es tan facil, hace 10 afios que la cosa es 30, 30, 30, 30 porque no hay inflacion en Europa
donde un cajén de manzanas salia 8 euros hace 5 afios, 10 afios y entonces es 8 euros... Y el valor
del délar no subié 30% para ellos”.

Resaltan también entre las transformaciones, el cambio en el uso del suelo —de rural a urbano y de
chacra fruticola a horticola -, el avance de los asentamientos que rodean las chacras y muy
especialmente la transformacién del Alto Valle de “fruticultor’ en “petrolero” (extraccion de gas,
petréleo).

Expresan considerarse “inferiores” en relacion a otros sectores de la economia, a la hora del disefio
de politicas estatales. En este sentido advierten serios problemas de ordenamiento territorial con
la consecuencia de contaminacién cloacal (priorizandose inversiones en asfalto versus sistema
cloacal) y por petréleo.

Otro de los cambios que se observan en la regién es la migracién de los jévenes y el
envejecimiento de los productores sin expectativa de continuidad en lo inmediato. Se apenan de
observar gente grande que todavia permanece en las chacras realizando tareas pesadas, sin recibir
los beneficios de la actividad y sin expectativas de una jubilacion digna. Se advierte en este sentido
asimetria en los haberes jubilatorios del autébnomo frente a quienes trabajaron en relacién
dependencia. También, los productores se comparan tanto con los asalariados como con quienes
perciben subsidios sociales, dado que ambos reciben una retribucién, en contraste con su situacion,
en la cual asumen riesgos y no disponen de servicios sociales basicos, como una mutual.

“Se hizo hace poco un censo y no hay productores jovenes que vienen atras para seguir... no hay
nadie que sea mas joven que yo, nosotros éramos jévenes hace 30 afios, hoy somos los mas jovenes
y tenemos 50”.

Otro aspecto relevante es el avance de casos de inseguridad, lo que genera a su vez el alejamiento
del productor de la chacra.

Por los cambios mencionados en la region resulta dificultoso subsistir de la produccion de frutas. Por
ende, algunos productores han intentado reconvertirse buscando otras alternativas productivas, por
ejemplo alfalfa y porcinos, pero consideran que ello es la “destrucciéon de la fruticultura”. En este
sentido, se advierte que no se estan alcanzando los resultados econdémicos esperados, ademas de
enfrentar una pérdida de identidad, ya que sentian orgulloso por cultivar manzana y pera. Ademas,
reflexionan que si se reconvierten no tendran capital para “volver” a la fruticultura, ademas de no tener
certeza del éxito de las nuevas alternativas emprendidas (inversion y afios de espera).
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Preocupa también la evidencia de la poca matriculacion de estudiantes de agronomia en la
Universidad Nacional del Comahue, situacion que se asocia a la crisis que enfrenta el sector fruticola
y al avance de la actividad petrolera en la region.

Ademds, enfatizan que la actividad fruticola es mano de obra intensiva (mayor a la industria
automotriz) y los cambios en la region han desplazado trabajadores, caso del petréleo y el cultivo de
alfalfa. Advierten que el sector fruticola dej6 de ser un generador de empleo con menciones de 8.000
trabajadores que quedaron fuera del sistema. Se advierte que cuando se le dice a un productor de 20
ha que se reconvierta a la produccién de alfalfa, quedan desempleadas unas 10 personas.

Resaltan los peligros de no tener la mano de obra en blanco y al mismo tiempo las dificultades de
cumplir con los requisitos laborales vigentes, en un marco de crisis de rentabilidad.

Otro de los grandes temas surgentes del trabajo es el problema de la comercializacion y el rol
“vulnerable” de los productores en la cadena. Rescatan la importancia de ser productores de
alimentos que se consumen en el exterior pero consideran estar fuera del sistema, tanto porque el
Estado no los considera, como también por ser el primer y mas débil eslabén de la cadena productiva.
Advierten el cambio de participacion en la produccion, dado que antes los productores independientes
representaban el 70% y actualmente explican el 25-30% de la produccién. Esto les resta poder de
negociacion en el mercado, considerando que el 70-75% de lo producido estd en manos de pocas
empresas integradas.

Critican especialmente el sistema de comercializacion al cual se enfrentan con un producto
perecedero y sin poder de negociacion como productores independientes. Indican que las
condiciones de venta las fija quien compra, tanto en el caso del precio como en la calidad de la fruta,
advirtiendo arbitrariedades en el registro del porcentaje de fruta para descarte. Consideran que luego
de la salida de la fruta de la chacra se pierde el control del producto y que la chacra ha perdido
participacion relativa en la renta de la cadena.

Se menciona la inexistencia de contratos entre los productores y los empaques y/o con los
exportadores. El productor entrega la mercaderia y no recibe nada a cambio. Surgen reclamos de
inseguridad juridica.

“...Estar discutiendo hoy, si muchos chiquitos que tienen un producto perecedero le venden a unos
pocos grandes y si a eso no hay que darle un marco legal, estan discutiendo también cuestiones
elementales. Desde el fondo de la historia, cuando hubo muchos productores chiquititos, que tenian
productos perecederos y le vendian a unos pocos grandes, siempre hubo una ley’.

Los precios y plazos de pago son fuente de incertidumbre y provocan en los chacareros una
sensacion de minusvalia y enojo.

Manifiestan desconfianza respecto al manejo comercial de las grandes empresas, considerando al
productor independiente como la variable de ajuste. De acuerdo a los productores, el comprador
considera que el costo de produccion del chacarero independiente es mas bajo (por eficiente) que el
de una gran empresa (es decir el mismo comprador). Por esta razén, los chacareros plantean que las
grandes empresas ajustan el precio pagado al chacarero aumentando discrecionalmente el volumen
de descarte, lo cual les permite incrementar el margen de ganancia. A su vez, los productores
plantean que no disponen de tiempo para verificar el trabajo de su fruta en el empaque.

También se manifiesta que se favorece la concentracion de la tierra en la region porque el precio se
encuentra fuertemente depreciado respecto a otras regiones fruticolas, como Chile.

“Esto va a quedar en manos de 4 empresas, ya tienen la llave de la tranquera, la tienen ellos. Porque
las empresas son como los funebreros: mientras mas muertos hay, mejor les va a ellos. Le gusta la
chacra de él y la compra, (...) Va eligiendo. No sé aca pero 1 ha de tierra de Allen para alla, 8.000

délares, tierra productiva con riego a la cabeza. En Chile 60.000 ddlares sale eso; esta depreciada la

tierra. Entonces yo digo: el INTA no lo ve, el inspector del AFIP no lo ve, nadie lo ve a esto, entonces
yo no sé addénde va un informe”,
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Debilidad organizacional. Ante el problema de la comercializacion los productores consultados
mencionan haber ensayado ‘unirse” y formar cooperativas. Expresan dudas y percepciones
negativas, aunque asumen parte de las razones de las malas experiencias, por considerarse
individualistas y egoistas. Por otra parte, también se comentan otras formas de organizacion fallidas
para ventas en forma directa, tanto a un operador del Mercado Central de Buenos Aires (problema de
cobro), como la venta al consumidor final en Misiones, que habria generado tensiones y trabas de
parte de las empresas grandes del Alto Valle.

[Estar en cooperativa]: “es lo mismo, peor...”

Otro punto destacado por los productores consultados es la falta de politica agropecuaria
acompafiamiento estatal que ha conducido a la crisis de la fruticultura en el Valle. Esta situacion no
es reciente sino que resulta de la carencia de planificacion en la regiéon y de errores en la politica
macroeconémica, fundamentalmente, en relacién a la exportacién y al consumo interno de frutas (tipo
de cambio, disminucidn del consumo doméstico de frutas, especialmente). Advierten la preocupacion
de la caida del consumo nacional de manzana, de 11 a 6 kg/hab/afio que se agrava teniendo en
cuenta, seglin comentan, que el mercado interno absorbe sélo el 30% de lo producido en Alto Valle.

Asimismo, indican que la crisis no es solo en el Alto Valle sino en la mayoria de las economias
regionales.

“Falta de politicas agropecuarias adecuadas, que fomenten el trabajo del productor y que lo dejen
vivir de su produccién dignamente. Porque acé el productor es muy digno, es tan digno, que se esta
muriendo de hambre y no aspira a un subsidio”.

Se reclama, por ejemplo, un marco regulatorio que desvincule al productor de la responsabilidad
posterior a la entrega de la fruta. Solicitan el cobro a la venta, ya que el precio final recibido
comprende descuentos por pérdidas no controlables por el productor primario. En este sentido, hay
expresiones de falta de atencién de gobiernos nacional, provincial y municipal.

Se mencionan bUsquedas de alternativas comerciales no acompafadas por el Estado. Este es el
caso de haber ofrecido en distintas oportunidades fruta a los colegios publicos, donde habitualmente
la alimentacién es nutricionalmente de baja calidad o muy caldrica. A pesar de ello, no obtuvieron
respuesta favorable.

También se plantea la necesidad de la creacion de una Secretaria de Comercio en Rio Negro.

Asimismo cuestionan el accionar de instituciones estatales como AFIP y SENASA. En el caso del
SENASA advierten sobre la efectividad de la barrera fitosanitaria para el control de la mosca de los
frutos. También cuestionan medidas muy restrictivas de inocuidad del producto que limitan la venta
directa y obligan el paso por el empaque.

“(...) a una chacra que esta perdida en el medio de la nada, lo tnico que llega es la AFIP’.
“... no podes sacar tu fruta vos del Valle, nosotros como pequefios productores tendriamos que estar
habilitados por SENASA, por INTA no sé, por la entidad que corresponda, a poder encajonar la fruta
como lo hacia mi abuelo (...)".

Agravando la situacién individual y de la region, los productores manifiestan las dificultades para
acceder al crédito.

“Yo trabajé en el banco, en el banco ser productor era mala palabra, vos decias yo soy chacarero, no
habia préstamo, no habia nada porque no hay cumplimiento, no hay flujo de caja’.

Por dltimo, un tema que surge con fuerza es el agobio que sienten los productores al exponer
continuamente la mala situacion productiva y econémica que vivencian. No comprenden por qué los
deméas actores sociales (politicos, profesionales de INTA, entre otros) preguntan sobre la
problematica regional cuando saben claramente la situacién. Los chacareros asimismo, manifiestan
haber colaborado con INTA en relevamientos de produccién y en haber seguido recomendaciones de
organizacion cooperativa. Sin embargo, la frustracion caracteriza el &nimo de los productores.
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Antes de comenzar la indagacion prevista sobre riego, se consulté a los productores sobre aspectos a
mejorar en sus chacras. Frente al impacto de la problemética de la comercializacion, falta de
rentabilidad, contaminacion, avance de la actividad petrolera e inseguridad, se presentan dificultades
para abordar en profundidad el relevamiento sobre cuestiones de tecnologia, que se perciben como
de segundo plano. Se reclama precio minimo sostén, otro dolar (septiembre de 2015) y politica de
divisién de tierras.

4.2 Estado del sistema de riego y drenaje y probleméticas de innovacién

El sistema de riego esta compuesto por un canal principal, canales secundarios, terciarios,
comuneros y las acequias propias dentro de la chacra. La limpieza y mantenimiento de los canales
terciarios y comuneros la hacen los productores. Cada uno tiene un tramo asignado, proporcional a la
superficie regada. Complementario al sistema de riego existe la red de drenajes que permite bajar el
nivel de las napas freaticas de tal modo que no perjudiquen el desarrollo del sistema.

Los productores consideran que el sistema de riego, cuya infraestructura inicial se efectué con
presupuesto estatal, tiene ya 100 afios y se encuentra deteriorado por falta de mejoras y
mantenimiento. Si bien consideran que el agua no es un recurso limitante, hay muchas pérdidas que
se “van parchando”y esto dificulta completar el riego con los turnos asignados. Ademas, se identifica
como un problema sentido, la profundizacion y pérdida de dominio (agua muerta) en los canales
comuneros por extraccion de tierra en las sucesivas limpiezas manuales. Un productor menciona un
sistema “casero” de puntales para levantar el nivel de la acequia y mejorar la entrada de agua.

Se detecta expectativa de inversion estatal en la mejora del sistema.

Por otra parte, como el sistema de riego es solidario, el abandono de chacras por falta de rentabilidad
afecta a los consorcios por falta de pago de canon y al sistema por falta de limpieza de los canales,
cuya limpieza esta cargo de los productores. Surgen interrogantes en algunos productores que se
cuestionan si deben realizar las tareas de limpieza en nombre de otros, manifestando que dicha tarea
es tan costosa como una poda, 0 si esa es responsabilidad del consorcio. En este sentido, se
menciona el caso de un consorcio que se hace cargo de la limpieza de una parte del sistema que
corresponderia a los productores.

Se menciona que hay consorcios que estan realizando encuentros para mejorar el sistema y hacerlo
mas eficiente, pero algunos tienen problemas financieros para pagar los sueldos y les cuesta realizar
mejoras. Se evidencia en este sentido un problema organizacional.

Otra mencion es la presencia de urbanizaciones en zonas rurales que complica el manejo de la red
de riego (problematica surgida en el analisis del contexto que se reitera ante la indagacién del estado
del sistema de riego).

A su vez, el tema de la limpieza de los canales presenta otros inconvenientes. Surge con fuerza la
falta de mano de obra para concretar adecuadamente ésta y otras practicas de riego. Planes sociales
y cambios culturales resultan los factores mas importantes que inciden en esta problematica. El uso
de herbicida se visualiza como una practica que insume menos mano de obra y es eficiente para
mantener las acequias limpias dentro del predio, pero preocupa por la posible contaminacién.

Métodos de riego

El método de riego mayoritario es inundaciéon o por manto, aunque lo reconocen como ineficiente y
antiguo. Se resaltan expresiones de anhelo por métodos mas eficientes. Algunos productores
comentan que el cambio de método lo estan discutiendo en los consorcios.

Respecto al riego por surco se lo menciona como superador pero depende del turnado de riego
porque se debe regar con mayor frecuencia. Se advierte que el turnado es el factor limitante que
determina el tipo de riego en la chacra. Algunos lo resuelven con una provision diferente de agua
(bombeo).

También se menciona el riego por goteo, como mas eficiente pero inalcanzable porque demanda de
mucha inversién para una fruticultura con bajos retornos. Otros comentan que solo las grandes
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empresas tienen riego por goteo. Advierten ademas que podria ser inviable para las plantaciones ya
establecidas con otro método de riego (con sistema radicular demasiado desarrollado para este
método), considerandolo por consiguiente como una buena alternativa para plantaciones nuevas. En
cuanto al riego por aspersién consideran que es muy caro.

“Yo calculo que si todos pudiéramos regar por goteo seria ideal... o sea si hiciera una chacra nueva
se podria pero si esta hecho como esta hecho...”.
“Yo creo que también los arboles que tienen mas edad y se acostumbraron a un riego por manto no lo
podés cambiar, lo matés, mas que nada eso, porque si hacés una chacra nueva, bueno”.

Manejo del riego

En relacion a la consulta de nimero de boquetes que se abren a la vez al regar, los productores
mencionan que con los mismos se riega una fila de plantas, camellén o bordo y que el tiempo
aproximado por boquete es de dos horas para alcanzar el fondo de la chacra. El nUmero de boquetes
gue se abren depende del caudal de agua que se recibe y el tipo de suelo. Otros productores
mencionan que con hileras de plantas cada 4 metros se pueden hacer de 13 a 25 boquetes por
hectarea, uno o dos por bordo. Se abren de 4 a 6 por vez y se prevé un tiempo de riego de 4 a 5
horas.

Indican que la asignacion del agua esta regulada en funcion de la superficie (hectareas) mientras que
el turno de riego (horas) se determina en funcién del caudal (I/s) para cada chacra utilizando una
formula matematica. Esta metodologia fue instrumentada por Agua y Energia (ex organismo publico
Nacional) y es utilizada por los consorcios de riego. Aseveran que en Neuquén el caudal de agua se
puede pedir al “tomero” y se regula segun los puntos de apertura de la compuerta. En el caso de Rio
Negro el caudal de ingreso a la chacra lo define el consorcio y no se puede modificar. En los riegos
nocturnos se dejan abiertos 4 0 6 boquetes y se espera que se complete el riego en “un cuadro que
aguante”. Destacan que la disponibilidad de agua no se considera un problema.

Sistema de drenaje

En relacién a la consulta realizada a los productores respecto del tiempo de ingreso de la maquinaria
a los cuadros después del riego (con el fin de chequear el estado del drenaje ®, indican que en
general depende del tipo de suelo (textura y drenaje) en las chacras.

“Yo tengo un cuadro que puedo entrar al otro dia y cuadros que necesito 2 dias o 3 dias”.
“Todo depende, los cuadros en los que puedo entrar es piedra”.
“(...) por eso se recomienda curar antes de regar, sino nos pasamos con la cura y el bichito sigue”.
“Hay lugares que no podria entrar por una semana’.

Surge la problematica de la red de drenaje, donde hay problemas por sobrecarga de los desaglies
por el vertido de agua de riego que no se usa, las pérdidas en los canales y taponamiento por basura.

Algunos productores de Centenario manifiestan que “estan todos funcionando”, mientras que otros se
refieren a estar “complicados” por poco diametro del tubo. Hay menciones de uso del subsolador, pala
y guadafa (para no profundizar el canal) y herbicidas para limpieza de drenes en las chacras.

Manifiestan ademas otros problemas, como el mal manejo del agua de riego de los productores
horticolas que en general vuelcan a los drenajes el agua sobrante. También el uso como basurero de
los desagties y drenes.

Por dltimo, y ante la consulta de la situaciébn de la napa freatica, se detectan diferencias en el
conocimiento y control. Los productores, en general consideran que se encuentra alta en las
inmediaciones del canal del principal, en suelos arcillosos y cerca del rio. Indican que para conocer la
altura de la napa freatica se observa la respuesta de la planta o se realizan pozos provisorios para
observar. Se menciona que existe una red de monitoreo de la napa freatica de la Autoridad
Interjuridiccional de Cuencas (AIC), los consorcios de riego y productores. Se mide cada uno o dos

@ Se refiere al tiempo de infiltracién del agua en el perfil, que depende de tres-cuatro variables: textura, tiempo
de riego, lamina de agua aplicada y capacidad de drenaje. De eso depende poder entrar nuevamente al cuadro
luego de regado.
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meses y la regularidad de medicibn depende del presupuesto. Se registran las distintas
profundidades del nivel de la napa por zona y momento del afio. Cuando se riega se eleva la napa; si
llega a los 0,5 m es un problema. Esto ocurre en varios lugares, mientras que en otros, se mantiene
entre 1,5 y 2 metros, no siendo limitante. Algunos productores advierten que en las chacras
abandonadas, ante la falta de riego, sube el salitre.

4.3 Visién de la Asistencia Técnica

Se recibe en gran medida asistencia privada impuesta por el comprador (empresas/cooperativas), con
visitas de técnicos periddicas, relacionado con la necesidad de completar protocolos de campo para
la venta y gestion de la produccion (aplicaciones de fitosanitarios y poda). No visualizan como
limitante la disponibilidad del asesoramiento privado, ni su costo.

Muchos coinciden que las mayores necesidades de asesoramiento corresponden a la practica de
poda. Se detecta cierta resistencia al asesoramiento, considerando que muchas veces se
recomiendan practicas que generan disminucién de rendimiento (kg/ha). En general acuerdan que la
decision final es del productor.

Respecto a la asistencia publica, hay una percepcién positiva del INTA local que asiste cuando se lo
requiere. Se reconoce una mayor presencia de INTA en el campo. Se valora la actitud de sus
extensionistas. Ponderan la calidad humana de sus técnicos. Al respecto en Centenario se recuerda
al INTA del pasado, destacando la figura de la Asistente Social Celina Cichero (década de los 70-80).

Sin embargo, surgen también criticas hacia el INTA por algunas experiencias de recomendaciones
gue resultaron frustrantes, como el caso de la variedad Gala de manzana y la plantacion de pera sin
un estudio previo de mercado. Consideran que el contexto internacional es muy variable y que hace
vulnerables o inviables a corto plazo muchas alternativas productivas. Otro aspecto que se critica del
INTA es el aumento de personal frente a la disminucién de productores en la region.

Reconocen las limitaciones de INTA en aspectos que preocupan al productor, como la
comercializacion y estudios de mercado (mencionan que en Chile existen recomendaciones). Se
detecta también cierta percepcién de “un INTA pasivo”, dado que solamente “viene al velorio a traer
las flores”. Otra limitante, es la del el alcance de las propuestas de INTA, dado que la mayoria no
estan respaldadas con financiamiento. Cabe mencionar que al momento de realizar el relevamiento
(septiembre de 2015) no se detectaron menciones del Programa Cambio Rural Il.

Se advierten criticas al SENASA que segun los productores consultados, basicamente controlan a los
productores que trabajan bien y tienen un rol muy pasivo con productores con chacras abandonadas,
cuando habria que erradicar esos montes. Faltan mas inspecciones a campo. Consideran también
muy exigentes a los inspectores en los empaques (productores integrados).

Demandan a los organismos gubernamentales (provincia e INTA) que ademas de analizar y proponer
el paquete tecnolégico completo para distintas alternativas productivas (alamos, alfalfa, conejos, etc.),
se estudie de manera prospectiva la viabilidad de esas alternativas productivas (productores no
integrados).

4.4 Interaccién con actores del sector

Finalmente, en la reunién de devolucion de resultados, reflexiéon, validacién y lineamientos de accion
mantenida con representantes de instituciones del sector (ver 3. Metodologia), se analizaron y
validaron los resultados del taller realizado con los productores y se discutieron futuras acciones, tales
como, la necesidad de estudios de prospectiva de la fruticultura, la importancia de la realizacion de
impermeabilizaciones en los canales comuneros y la profundizacién de la discusién sobre el
posicionamiento y accionar de las instituciones frente innovaciones como, por ejemplo, el riego por
goteo. Asi también, se advirti6 sobre las asimetrias comerciales que enfrentan los pequefios
productores del Alto Valle y su impacto en la rentabilidad.
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5. Conclusiones

La metodologia utilizada permitié identificar y sistematizar la problematica del riego desde la vision de
los productores, con una mirada del contexto del cual se obtuvo valiosa informacién para comprender
la complejidad del sector. Asimismo, este contexto explica directa o indirectamente la situacion del
sistema de riego y drenaje en el Alto Valle y las dificultades de adopcidn de innovaciones necesarias
en el sector. Particularmente, el tiempo dedicado por los productores al tema del contexto durante el
relevamiento muestra a las claras la crisis que se enfrenta y su impacto en la problematica del riego.
Esta claro que sin este espacio, sin esta mirada contextual, se hubiera alcanzado una vision parcial,
lo que podria incurrir en futuros desaciertos al momento de la construccién de lineamientos
innovadores de accion. Todos los emergentes que se resaltan en el analisis del contexto de este
trabajo, son relevantes y serios. Entre los tépicos que merecen especial atencién, como parte de la
complejidad mencionada, emerge la debilidad organizacional, tanto de los consorcios de regantes -
algunos con serios problemas de sustentabilidad- como de los productores, en este caso frente a la
problematica comercial.

Aparecen, entonces, los reclamos a un Estado (nacional, provincial, municipal) que es percibido como
ausente, sumado a la evidencia de postergadas inversiones en el sistema de riego y drenaje y
demandas de asistencia técnica. Ademas, se advierte que la produccién fruticola del Alto Valle y su
sistema de riego y drenaje no pueden mirarse aisladamente, cuando se enfrentan problemas de
ordenamiento territorial, con competencias por el suelo del sector inmobiliario, petrolero y horticola, y
mas problemas asociados: contaminacion e inseguridad.

Respecto al estado del sistema de riego y drenaje se corrobora desde la mirada de los productores el
diagnostico realizado por Requena (2009). “Con casi cien afos de funcionamiento y pocas
inversiones en los Ultimos ochenta afos, el sistema de riego del Alto Valle necesita una rehabilitacion.
Los canales comuneros, que pertenecen a los productores presentan un panorama aun peor. Existe
tecnologia disponible para mejorar la utilizacién del agua de riego, aumentar la productividad y
preservar el medio ambiente, pero hay que encontrar la manera y las fuentes de financiamiento para
gue la pueda aplicar el productor, ademas de crear conciencia de la necesidad de invertir en obras de
infraestructura, nivelacion y limpieza a nivel predial y extrapredial. En esta tarea se requiere la
intervencién de consorcios de regantes, organismos provinciales, nacionales e internacionales”.

Al abordar alternativas de mejora de la eficiencia del riego en la chacra, la mirada del productor es
escéptica. En este sentido, existen histéricos esfuerzos de organismos que trabajan solapadamente y
aisladamente y que reiteran diagndésticos de la crisis estructural del sector del Alto Valle. Por ello,
instituciones como el INTA, la Universidad, entre otras, requieren de espacios para reflexionar y
acordar gradientes de mejora con alternativas de riego y manejo y, fundamentalmente, hacer
disponible esta informacion en términos de factibilidad técnica y econémica. Pero ello constituye un
hecho aislado frente a los problemas mencionados extra-chacra y la falta de financiamiento acorde a
la realidad y a las posibilidades de los productores pequefios y medianos.

Al respecto, percepciones de los productores halladas en este trabajo que advierten riesgos de
introduccién del riego por goteo en montes adultos, similares a las encontradas por Novello et al.,
(2013) de productores de uva para mosto en San Juan, merecen especial atencién. Requena (2016)
®) sefiala que “arboles adultos regados por superficie se pueden adaptar al riego por goteo, pero esto
se debe hacer paulatinamente y empezando desde agosto o septiembre. Posiblemente en el primer
afio haya que dar algunos riegos por gravedad”.

Se retoma, entonces, el marco conceptual en el cual se apoya este trabajo, donde la accion y el
conocimiento emergen de la interaccidn entre actores como via de innovacion. Ese proceso de co-
construccion del conocimiento (instituciones gubernamentales y no gubernamentales, organismos de
I+D, productores, empacadores, exportadores, etc.) es virtuoso aunque se manifiesten intereses,
conflictos, tensiones. Por ello, como expresa Bravo (2001), el disefio de intervenciones de facilitacion
de innovaciones debiera estar centrado preferentemente, en la calidad del proceso y no Unicamente
en el producto de la innovacién.

) Comunicacién personal realizada por mail del 29 de agosto de 2016 12:21 p.m.
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ANEXO. Nota devolucion a productores participantes del taller

INSTITUTO NACIONAL DE TECNOLOGIA AGROPECUARIA - INTA

Ministeric de Agroindustria

&y Presidencia de la Nacién

#2016 - Afio del Bicentenario de la Independencia Nacional”
Alto Valle, 09 de marzo de 2016

Estimado productor,

Queremos agradecerle su participacion en la reunion realizada el dia 10
de septiembre del corriente en Centenario. Alli pudimos conocer sus percepciones,
opiniones y preocupaciones sobre diferentes aspectos vinculados a la actividad fruticola y
a la problemdtica que enfrenta el sector. Esto nos abre la posibilidad de mejorar nuestro
trabajo y acompafiarlos en la mejora de las condiciones de produccién y sus resultados.

A continuacién sintetizamos los principales temas que surgieron de los
grupos realizados.

Principales temas y expresiones sobre la actividad y su contexto

Percepcidn positiva de la actividad. “Un suefio. Un trabajo. Una pasién. Un modo de vida
lindo para criar a tus hijos. Nos gusta la tierra. Amamos la tierra”.

El contexto actual negativo. “Hasta los ‘80 fue rentable. No hay politicas agropecuarias. Al
no cobrar perdés dignidad. Mercado interno hay pero los grandes no te dejan participar.
Uno es empleado del galponero. (...) fuera de sistema. Es la peor época del Valle. Estamos
peor incluso que en los ‘90. En el banco hoy el productor estd mal visto. Falta un plan
sustentable que asegure rentabilidad. Los costos superan los ingresos. Altos costos
laborales. No puede ser que la fruticultura pague retenciones. Con mayores rendimientos
se pierde mds. Gastos laborales 30% anual no hace sostenible la actividad. Parece que no
interesa que la fruticultura da trabajo. Poco apoyo de los estados provinciales”.

Problematica socio productiva. “Falta recambio generacional. Los jovenes se van de la
chacra (por ej. al petréleo). Inseguridad en el drea rural. Avance de la urbanizacion”.

Problematica y propuesta organizacional. “Antes habia mds asociativismo. Hoy existe
mucho individualismo. Hoy tampoco funcionan las cooperativas. Un proyecto asociativo
como las camaras frigorificas financiadas por Nacion permitiria comercializar diferente”.

Cambios. Problemas derivados de la actividad petrolera, falta de tratamiento de liquidos
cloacales y su impacto en la contaminacion del agua. Se ven desmontes para alquilar a

% horticultores. Se encarece el valor de la tierra por influencia del petréleo.
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Mano de obra. “La fruticultura del Alto Valle genera mds empleos que la industria
automotriz. No se consigue gente. Alto nivel de sindicalizacion en fruticultura. El momento
mds tenso es la cosecha respecto al manejo de los obreros. No hay mano de obra para
trabajar en fruticultura, pero si hay desocupacion. No hay cultura del trabajo (tres
generaciones de subsidiados)”.

Comercializacién. “Hay necesidad de vender peras y manzanas. Hay limitantes
reglamentarias para la comercializacion fuera de la region. Existe demasiada fruta para
vender en el mercado interno. Solo es posible a través de la exportacion. El productor se
funde y el consumidor no compra la manzana por cara. No hubo acuerdo para vender
frutas en las escuelas, donde se dan alfajores”.

Propuestas. “No deberia predominar el sistema de libre mercado sino asegurar un precio
sostén. Se necesita estudio de mercado. Hay que disefiar el futuro, con tecnologia,
economia e ideologia. Falta alta tecnologia. Todas las etapas en el proceso productivo son
igual de relevantes”.

Principales expresiones sobre practicas de riego consultadas

Estado del sistema extra predio. Es obsoleto. Tiene 100 afios. Con problemas de limpieza y
basura. El sistema es solidario pero por falta de pago no se realiza el mantenimiento
necesario. Napa freatica alta. AIC controla con el consorcio para hacer curvas de napas
fredticas. “No se limpian los desagies. Falta mano de obra para la limpieza de canales. El
turno estd fijado”. El tomero da puntos (apertura de las compuertas) segun el caso.
Problemas de robos en las tomas, “hay que hacer turnos para que no se roben el caudal
asignado por el consorcio”. Problemas de salinizacién en chacras abandonadas. No hay
problemas de falta de agua.

Riego dentro del predio. Se manifestaron distintas metodologias y terminologias de riego:
un boquete por bordo, un boquete por calle, el nimero de boquetes por vez: depende el
caudal. El caudal lo define una férmula.

Tiempo aproximado por boquete, 2 horas para llegar al final.

El tiempo de ingreso al cuadro luego del riego varia, al otro dia, dos dias, hasta una
semana. Hay distintos tipos de suelos.

La altura de la napa freatica es alta cercana al canal principal en suelos arcillosos y cerca
del rio.

Para conocer la altura de la napa fredtica observan la respuesta de la planta o hacen
pozos.

Falta revestir canales.

Sistemas de riego. “El surco permite aprovechar mejor el agua del turnado pero hay que
realizarlo con mayor frecuencia”. “Habria que tener un sistema de riego por goteo”. “Riego
por goteo, ideal para plantas nuevas”. “Riego mecanizado es inaccesible”.

y Expresiones sobre la asistencia técnica y el INTA
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Se visualiza al INTA como una institucion que esta al servicio del productor y se le reclama
que debiera estar a la “altura” de la crisis, acompafiando en el qué hacer para enfrentarla.
Se demanda asistencia en riego, comercializacion y estudios de mercado. Asi también se
observa en el INTA el aumento de personal. Se reclama mayor cautela a la hora de
recomendar variedades (como Abate Fetel).

Hay menciones de quienes reciben asistencia y se atienden consultas de parte de INTA y

de la cooperativa que tiene un ingeniero. “Hoy el INTA estd haciendo”. “La participacicn
del INTA en el consorcio fue muy buena; Celina la extensionista ayudé mucho”.

Una vez mas, agradecemos su participacion en la reunién y sus valiosos
aportes. Desde el INTA seguiremos trabajando en el analisis de éste y otros relevamientos
con el fin aportar a propuestas de trabajo junto a Uds. acordes a las necesidades del
sector.

ANGREGORID
;\MIHS alle Qeste
10 VALLE

Coordinadora Proyecto Superacién de brechas LNTA E-E
Tecnolégicas que limitan la calidad en las cadenas fruticolas
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